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LIETOTIE SAISINAJUMI

Centrs - Valsts socialas apripes centrs “Kurzeme”

DI - Deinstitucionalizacija

EKK - Ekonomiskas klasifikacijas kods (ienémumu un izdevumu)

FAGN — Finansu analizes un gramatvedibas nodala

IS — Informacijas sistémas

IT — Informacijas tehnologijas

Klients — ligstoSas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojuma sanéméjs
LM - Labklajibas ministrija

MK - Ministru kabinets

NVO - Nevalstiska organizacija

PNN — Pakalpojumu nodrosinasanas nodala

PN — Personala nodala

PIL — Publisko iepirkumu likums

SIVA - Socialas integracijas valsts agentira

SAP - Programmas, apakSprogrammas kods

AN - Administrativa nodala

SSK-10 - Starptautiska statistiska slimibu un veselibas problému klasifikacija
SPSPL - Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums

ZP| — Zalais publiskais iepirkums

VSAA — Valsts socialas apdrosinasanas agentira
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IEVADS

MANDATS

Centrs ir labklajibas ministra paklautiba esosSa tiesas valsts parvaldes
iestade, kura 1steno valsts politiku ilgstosas socialas aprlpes un socialas
rehabilitacijas joma attieciba uz bérniem bareniem un bez vecaku
gadibas palikuSiem bérniem lidz divu gadu vecumam, bérniem ar fiziskas
un garigas attistibas traucéjumiem lidz ¢etru gadu vecumam, bérniem
invalidiem ar smagiem garigas attistibas traucéjumiem, kuri nav
sasniegusi 18 gadu vecumu un pilngadigam personam ar smagiem gariga
rakstura traucéjumiem — pirmas un otras grupas invalidiem.

MISUJA

Centra misija ir bat par majam tadam personam, kuram vecuma vai
funkcionalo traucéjumu dél ir objektivi ierobeZotas spéjas dzivot
patstavigi — aprupét sevi, macities, stradat, socializéties un pilnvértigi
ieklauties sabiedriba; but par vidi, kur sanemt apripi un atbalstu
lidzvertigi gimenei — individualu un katra radoSumu un spéjas attistosu.

VIZIJA

Katrs klients sanem savam individualam vajadzibam atbilstosu, kvalitativu
pakalpojumu, kas veicina klienta neatkaribu un iespéju atgriezties
patstaviga dzivé arpus institucijas.

VERTIBAS

e Cilvéks. Atbalstosa, vienlidziga, godpratiga un vajadzibu izpratné
balstita pieeja pakalpojuma nodrosSinasana un cilvékresursu vadiba.

e Sadarbiba. Ar sadarbibas partneriem saskanota riciba centra misijas
sasniegSanai.

¢ Atbildiba. Ripes un pienakuma apzina centra misijas sasniegSana un
cilvekresursu vadiba.

¢ Profesionalitate. Zinasanas un prasmeés balstita pieeja centra misijas
sasniegsanai.
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MERKGRUPA

RAKSTUROJUMS

Pilngadigas personas ar smagiem un |oti
smagiem gariga rakstura traucéjumiem ar
pirmas un otras grupas invaliditati - sanem
pakalpojumu pamatojoties uz SIVA [Emumu.

Bérni ar smagiem un |oti smagiem garigas
attistibas traucéjumiem vecuma lidz ¢etriem
gadiem, kuriem funkcionalo traucéjumu dé|
nav iespéjams nodrosSinat aprupi gimené, pie
aizbildna vai audiugimené - sanem
pakalpojumu pamatojoties uz SIVA [Emumu.

Bérni ar smagiem un |oti smagiem gariga
rakstura traucéjumiem vecuma no Cetriem
ldz 18 gadiem, kuriem funkcionalo
traucéjumu smaguma pakapes de|l nav
iespéjams nodroSinat aprlpi gimené, pie
aizbildna vai audiugimené - sanem
pakalpojumu pamatojoties uz SIVA [Emumu.

Bareni vecuma lidz diviem gadiem uz laiku,
lidz tiek uzsakta apripe pie aizbildna vai
audZzugimené un bez vecaku gadibas
palikuSiem bérni lidz divu gadu vecumam uz
laiku, ldz bérns atgriezas gimené vai tiek
uzsakta vina aprlpe pie aizbildna vai
audzugimeneé.

INTERESES UN VAJADZIBAS

Individualam vajadzibam atbilstoss,
kvalitativs socialas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojums, kas veicina

klienta neatkartbu un iespéju atgriezties
patstaviga dzive arpus institlcijas,
nepiecieSama veselibas aprupe.

Gimeniskai videi pietuvinats un sabiedriba
balstits socialais pakalpojums, izglitibas
ieguve un nepiecieSama veselibas aprupe.

Gimeniskai videi pietuvinats un sabiedriba
balstits socialais pakalpojums, izglitibas
ieguve un nepiecieSama veselibas apripe.

Gimeniskai videi pietuvinats un sabiedriba
balstits socialais pakalpojums, izglitibas
ieguve un nepiecieSsama veselibas aprupe,
bérna un gimenes atkalapvienosanas vai
jaunas gimenes iegusana.
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MERKGRUPA

Pakalpojumi

Centrs nodroSina:

a) majokli un socialo apripi, lai apmierinatu klientu pamatvajadzibas
(édiens, apgérbs, veselibas aprupes un obligatas izglitibas pieejamiba);

b) socialo rehabilitaciju, lai atjaunotu vai uzlabotu klientu socialas
funkcionésanas spéjas (tai skaita puscela maja);

c) bérniem, kuri nav sasniegusi 18 gadu vecumu - audzinasanu un
izglitoSanu, ka ar1 veicina vinu atgrieSanos gimené vai nodoSanu
gimenes tipa aprupé.

Klienti

Uz 01.01.2024. Centra apstiprinatas — 706 klientu vietas. Faktiskai klientu
skaits - 683 klienti. Klientu skaitu veido:

a) 666 pilngadigas personas;

b) 17 bérni.

Klientu vietu skaitu apstiprina ar Labklajibas ministrijas rikojumu un
periodiski parskata.

KLIENTU SKAITS FILIALES
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PRIORITATES UN MERKI

PRIORITATE

Pilngadigajiem  klientiem individualam
vajadzibam atbilstoss, kvalitativs socialas
aprapes  un socialas  rehabilitacijas
pakalpojums, kas veicina klienta neatkaribu
un iespéju atgriezties patstaviga dzivé arpus

institucijas

Bérniem gimeniskai videi pietuvinati un
sabiedriba balstiti socialie pakalpojumi

Attistita nodrosinot

musdienigu  un

infrastruktdra,
drosu  pakalpojuma

sniegSanu

Motiveéjosa darba vide

MERKIS

Uz pilngadigu klientu

vajadzibam vérsta

individualajam

socialas aprupes un

socialas rehabilitacijas nodrosinasana
atbilstoSi  klientu

SPEju  un  prasmju

novértéSanai, pamatdiagnozei un riska

[[dzdaliba
veselibas apripes nodrosinasana

faktoriem, nepiecieSamaja

Gimeniskai videi pietuvinats un sabiedriba
balstits
ieguves

socialais pakalpojums, izglitibas

sekmésana un [idzdaliba

nepiecieSamaja veselibas aprupé

Telpu un teritorijas pielagosana klientu

vajadzibam — mausdieniga un drosa

pakalpojuma sniegSanai. NodroSinats
dzivojamo telpu iekartojums, lai uzlabotu
klientu dzives kvalitati, un raditu gimeniskas
vides sajutu. Infrastruktiras uzlabosana,
tadejadi palielinot klientu drosibu un vides
pieejamibu. lesaiste ES projektu istenosana

Stiprinats iestades téls un veiktspéja,
uzlabota darba vide, profesionali darbinieki,

ieviesti inovativi digitali risinajumi.
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SASNIEDZAMIE REZULTATI

1. Uz klientu individualajam vajadzibam veérstas socialas apripes un socialas

rehabilitacijas

nodrosSinasana, atbilstoSi klientu spéju

novertésanai, pamatdiagnozei un riska faktoriem

Uzdevums

Pasakums/tiesais iznakums

un

Termins

[izpildes

laiks

prasmju

Atbildiga
struktiir-
vieniba

Rezultats: “Uzlabojas vai tiek uzturétas klientu pasapriipes spéjas un patstavigas dzives prasmes”

1.Uz klientu
individualajam
vajadzibam
vérstas socialas
aprupes un
socialas
rehabilitacijas
nodrosinasana,
atbilstosi klientu
Spéju un
prasmju
novértésanai,
pamatdiagnozei
un riska
faktoriem

1.1 Klientu grupésana atbilstosi metodikai “Pilngadigas
personas pasapripes, neatkaribas un patstavigas dzives
prasmiju izvértéjuma instruments”

1.2. Izstradats un aktualizéts ieks€jais reguléjums (ricibas
plans, parbaudes kritériji) klientu pamatvajadzibu
nodrosinasanai

1.3. Aktualizets ieksejais  reguléjums  (apmacibu
programmas, vadlinijas) ar meérki veicinat klientu
pasapripes, neatkaribas un patstavigas dzives prasmju
attistibu

1.4. Atbilstosi klientu  funkcionalajam  stavoklim
nodroSinata iespéja apglt sadzives un paSaprupes
iemanas.

1.5. Aktualizéts nodarbitbu un briva laika aktivitasu
piedavajums, lai nodrosinatu katra klienta (pieaugusie,
bérni) individualajam attistibas posmam, apripes limenim
un pamatdiognozei diagnozei atbilstosu pakalpojumu.

1.6. Nodrosinata bérniem gimeniskai videi pietuvinata
apripe un uzraudziba atbilstoSi individualajam attistibas
posmam un veselibas stavoklim.

1.7. Sadarbiba ar vecakiem, socialajiem dienestiem,
barintiesam u.c. bérnu apripes gimeniska vide sekmésanai

1.8. Sadarbiba ar Kandavas Valsts lauksaimniecibas
tehnikumu klientu profesionalas izglitibas apguvei

1.9. Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam par
brivpratigo piesaisti darba ar bérniem un pilngadigiem
klientiem socializ€Sanas iespéju paplasinasanai.

1X gada

2024.8.-
2027.g.

2024.g.-
2027.g.

2024.g.-
2027.g.

2024.8.-
2027.g.

2024.g.-
2027.g.

2024.g.-
2027.g.

2024.8.-
2027.g.

2024.8.-
2027.g.

024.g.-
2027.g.
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SASNIEDZAMIE REZULTATI

2. Uzlabots éku un infrastrukturas stavoklis; klientu sadzives apstakli;
parbilvétas/pielagotas telpas

Termins Atbildiga

Uzdevums Pasakums/tiesais iznakums /izpildes struktar-

laiks vieniba

Rezultats: “Uzlabojas klientu dzives apstakli, drosiba un vides pieejamiba, éku energoefektivitate”
2. Uzlabojas 2.1. Filiale “llgi”” veikta projekta izstrade liftu ierikosanai, vides

éku un pieejamibas nodroSinasanai, klientu nodarbibu telpu izbavei| 2024.g.

infrastruktdr | mansarda stava
as stavoklis 2.2. Filiale “l)gi"”’ veikta liftu izblve €kas 001 un 002 vides
un klientu | pieejamibas nodrosinasanai un klientu nodarbibu telpu izblve

Filiale ,1lgi”,
AN

2025./2027 | Filiale ,1|gi”,

- - .g. AN
sadzives mansarda stava
apstakli; 2.3. Filiale “lIgi” Interreg VI-A Latvijas — Lietuvas parrobezu
sadarbibas programmas 2021-2027 projekta LL-00121 "Jauns .

- . - . - s e g Filiale ,1Igi”,
skatljums uz neaizsargato grupu veiksmigu rehabilitaciju 2026.g. AN
ietvaros realizéts izstradatais projekts Sajatu darza izbdvei
filiale “1|gi”

2.4. Filiale "Aizviki" veikti vienvirziena piebraucama cela
izbGves darbi ar mérki mazinat esoSa piebraucama cela Filiale
. . e o v s 2025.g. o,

noslodzi, transporta intensitati teritorija un nodrosinat klientu #Aizviki”, AN
drosibu
2.5. Filiale "Aizviki" veikta relaksacijas €kas pieslégSana Filiale

- . 2026.8. o,
centralapkures sistémai LAizviki”, AN

2.6. Filiale “Liepaja” izstradats un realizéts telpu pielagosanas,
remonta projekts paliativas apripes klientu parvietosanai no
ékas 3.stava uz ekas 1.stavu.

2.7. Filiale “Liepaja” realizéts Interreg VI-A Latvijas—Lietuvas
programmas 2021.-2027. gadam parrobeZzu projekts LL-

2025./2026 Filizle
8. ~Liepaja”, AN

00121 “Jauns skatljums uz veiksmigu neaizsargato grupu, 2026.g. ,,Liezgjzl'?,AN
rehabilitaciju”. Veikti telpu kosmeétiskie remontdarbi un
iertkota socialo prasmiju laboratorija — macibu telpa.
2.8. Filialé “Liepaja” veikta teritorijas Zoga atjaunosana 2027.¢. _ Fili.élf
,Liepaja”, AN
2.9. Filiale “Dundaga” veikta konteinertipa katlumaja izbilve Filiale
un granulu katlu uzstadi$ana 2025.g. ,,DUT’\?ga”,
2.10. Filiale "Dundaga" veikta velas mazgatavas jumta seguma Filiale
nomaina un skurstena apdares atjaunosana 2026.g. ,,Dur:l'\?ga”,
2.11. Filiale “Vegi” veikta apkures katlu nomaina no malkas e
apkures katliem uz granulu apkures katliem saskana ar| 2024.g. F|I|aIeANVeg| ’
2022.gada izstradato projektu
2.12. Filialé “Vegi” veikti teritorijas brugésanas darbi 2026.5. FiliéleA"'\lVeg'i",
2.13. Filialé  “Gudenieki” veikta apkures sistémas Filiale

2027.g. “Gudenieki”,
AN

modernizacija un stravas generatora uzstadisana
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SASNIEDZAMIE REZULTATI

3. Risku vadibas procesu ievieSana

Termin$ | Atbildiga
Uzdevums Pasakums/tiesais iznakums [izpildes | struktar-

laiks vieniba

Rezultats: “Pilnveidoti procesi, iek$éja kontrole”

3.leviestrisku | 3.1. leviests Centram piemérots risku vadibas

AN,
vadibas process/modelis ar mérki mazinat negativu notikumu vai 2024 FAGN
procesus incidentu sekas un ietekmi, aizsargat Centra resursus, ka 2027 ' PN '

ari atbalstit un veicinat mérku sasnieg3anu & PNl:l
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SASNIEDZAMIE REZULTATI

4. Filialu kritisko funkciju, procesu un resursu darbibas nepartrauktibas
nodroSinasanai identificéSana

Termin$ | Atbildiga
Uzdevums Pasakums/tiesais iznakums [izpildes | struktar-
laiks vieniba

Rezultats: “Darbibas nepartrauktibas nodrosinasana krizes apstaklos”

4. Identificeti- | 4.1. Filiales izstradati algoritmi klientu sagatavosSanai

filialu kritiskas | parvietoSanas gadijuma, evakuacijas nodrosinasana, Centra
funkcijas, batiskakas informacijas sagatavosana un nodosana 2024.g. filiales,
procesi un AN, PNN

resursi darbibas
nepartrauktibas = 4.2. Filiales izveidotas krizes vadibas grupas, noteikti to

nodrodinaganai @ locek|u pienakumi un lomas Centra
2024.g. filiales,

AN, PNN

4.3. Identificet filialu kritiskas funkcijas, procesi un Centra

resursi  darbibas nepartrauktibas nodrosSinasanai,  2024.g. filiales,

izstradati filiaJu darbibas nepartrauktibas plani AN, PNN
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SASNIEDZAMIE REZULTATI

5. Informacijas tehnologiju attistibas veicinasana

Termin$ | Atbildiga
Uzdevums Pasakums/tiesais iznakums [izpildes | struktar-
laiks vieniba

Rezultats: “Nodrosinata efektivaka informacijas tehnologiju infrastruktiiras pieejamiba, drosiba,
tehniskais nodrosinajums”

5. Veicinata 5.1. Informaciju sistemas RVS “Horizon” migracija no
informacijas iestades tehniskiem resursiem uz makonpakalpojumu.
tehnologiju 2024.g. AN
attistiba
5.2. Digitalas personala pasapkalposanas un lietvedibas AN. PN
plismas (HoP personals) ievie$ana 2024.g.
5.3. leviests NIS2 obligatas prasibas un drosibas AN

standarti attieciba uz kritisko un digitalo infrastruktdru

o o 2025.g.
un to saistitajiem pakalpojumiem

5.4. Atjaunots  novecojusais  biroja  tehniskais 2025.- AN, FAGN

nodrosinajums 2027.

5.5. leviests darba laika uzskaites un plano$anas modulis

“Horizon” programma. Pabeigtas darbinieku apmacibas AN,
un pilniba pariets uz darba laika uzskaiti un planosanu 2023.- FAGN,
programma Horizon, nodrosinot elektronisku datu apriti 2024. PN

un apstradi;

5.6. Horizon datu apstrade elektroniskas inventarizacijas

ietvaros. Nemot véra lielo inventarizacijas apjomu , 3 5005 FAGN

funkcionalitate ieverojami atvieglos inventarizacijas 2026

procesu centra. Process ir atraks, izslédz cilvécisko kladu
“faktoru".
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SASNIEDZAMIE REZULTATI

6. Pilnveidota Centra personala parvaldiba, attistiti un modernizéti personala
resursi, atlidzibas sistéma un darba vide

Termins = Atbildiga
Uzdevums Pasakums/tiesais iznakums [izpildes | struktar-
laiks vieniba

Rezultats: “Pilnveidoti personala parvaldibas procesi un pieaugusi personala motivacija”

6. Pilnveidot 6.1 Aktualizéti amatu apraksti, nosakot skaidrus

Centra pienakumus un  kompetences, t.sk. ievérojot, ka 2024.g.- PN
personala pienakumi dazadiem amatiem nedubléjas. 2027.g.
parvaldibu, 6.2. leguldijjumam atbilstoSa un valsts parvaldé
attistit un konkurétspéjiga atalgojuma sistéma. Parskatita ménesalga
modernizét a[n?tlen."n pec same.rlguma unIV|enI|d2|bas principa, nemot 2024.g.- PN
_ véra Ministru kabineta noteikumos Nr.66 par valsts un 2027.g.

personala pasvaldibu institiciju amatpersonu un darbinieku darba
resursus, samaksu un tas noteik$anas kartibu noteikto.
atlidzibas 6.3. Nodrosinata darbinieku darba rezultatu un izpildes 2024.¢.- .
sistému un novértésana. 2027.¢. PN, Filiales
darba vidi 6.4. Profesionalitati veicinoSo attistibas pasakumu

1stenoSana. Darbinieku kvalifikacijas paaugstinasanas plana

aktualizésana, apmacibu organizéSsana un atbalsts

darbinieku individualas izglitibas ieglsanai (ar noluku 2024.g.- PN

profesionalo karjeru turpinat Centra). Attistita vaditaju 2027.g.

[ideriba — visparigai labas vadibas kvalitates uzturésanai,

stratégisko mérku sasniegSanai un darbinieku kompetencu

attistibai.

6.5. Personala lietvedibas procesu modernizésana ieviesSot

darbinieku iesniegumu pasapkalpo$anas programmatiru, 2024.g.- PN

kas integréta ar lietvedibas kédes procesu 2027.g.
automatizésanu.

6.6. Labas prakses apmaina starp filialem, ar citiem

socialds aprapes centriem, citam iestadem un 2024.g.- PN, Filiales

komersantiem Latvija un arpus tas (ES ietvaros) 2027.g.
6.7. Sadarbiba ar izglitibas iestadém, piedavajot prakses 2024.g.- o
. PN, Filiales
vietas. 2027.8.
6.8. Modernizéta, veseliga un drosa darba vide. Inovativs, 2024.0.- PN, AN,
iesaistits un uz rezultatu orientéts darbinieks. & PNN,
2027.g. .
Filiales
6.9. NodroSinata personala noslodze un sadalijums
R i i . 2024.g.-
atbilstosi Ministru kabineta noteikumiem Nr.138 par 2027.6 PN

socialo pakalpojumu sanemsanu.
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SNIEGUMA RADITAJI

Rezultativa raditaja skaitliskas
vértibas

2024 = 2025 | 2026 @ 2027

Rezultata

. Rezultativais raditajs
formuléjums

1.Uzlabojas klientu 1.1, No filidles uz Puscela maju pargajuso
pasapriipes spéjas | klientu skaits 3 4 4 4

un patstavigas

dzives prasmes 1.2. Uz grupu maju/dzivokli pargajuso klientu
. 3 3 3 3
skaits
1.3. Patstaviga dzivé pasvaldiba atgriezusos 1 5 5 5

klientu skaits
1.4. Filialu skaits, kuras pilnveidotas
rehabilitacijas un briva laika iespéjas (sajatu 1 1 1 1
darzs; macibu telpas u.c)

2. Uzlabojas klientu|2.1.Normativa platiba (filiaJu skaits, kuras

sadzives apstakli dzivojamo  telpu normativa platiba atbilst 4 5 6 6
prastbam)

3. Pieaug personala 3.1. Darbinieku vidéjais apmierinatibas ar darbu

motivacija raditajs, 4 punktu skala (salidzinot ar iepriekséjo 3 3 4 4
gadu).

4. Uzlabojas klientu 4.1. Izstradatas buvniecibas ieceres 2 1

dzives apstakli,

drosiba, vides

pieejamiba, éku 4.2. Veikti remontdarbi/izbtves 1 3 5 2
energoefektivitate

Darbibas virziena istenosanas resursi: skatit nodalu ,,Pieejamo resursu izvértéjums”
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 DARBIBAS
SPEJU IZVERTEJUMS

Centru vada direktors. Centra struktiru veido administracija un sesas
filiales. Centra administracija centralizéta pakalpojumu organizacija, uzraudziba
un uzskaite, finansu planoSana un gramatvediba, personalvadiba, darba
aizsardziba, saimnieciskas darbibas parraudziba, iepirkumu planosana un
veikSana, informacijas tehnologiju parvaldiba. Pakalpojumus sniedz filialés:

1. “Liepaja” - bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem lidz
divu gadu vecumam, bérniem ar fiziskas un garigas attistibas traucéjumiem lidz
Cetru gadu vecumam, bérniem invalidiem ar smagiem garigas attistibas
traucéjumiem, kuri nav sasniegusi 18 gadu vecumu, pilngadigam personam ar
smagiem un loti smagiem gariga rakstura traucéjumiem, | un Il grupas
invalidiem.

2. “Aizviki” - pilngadigam personam ar smagiem un |oti smagiem gariga rakstura
traucéjumiem, | un Il grupas invalidiem.

3. “Vegi” - pilngadigam personam ar smagiem un |oti smagiem gariga rakstura
traucéjumiem, | un Il grupas invalidiem.

4. “Gudenieki” - pilngadigam personam ar smagiem un |oti smagiem gariga
rakstura traucéjumiem, | un Il grupas invalidiem.

5. “Dundaga” - pilngadigam personam ar smagiem un loti smagiem gariga
rakstura traucéjumiem, | un Il grupas invalidiem.

6. “llgi” un struktdrvieniba “Puscela maja”- pilngadigam personam ar smagiem
un |oti smagiem gariga rakstura traucéjumiem, | un Il grupas invalidiem.

Centra struktira uz 01.01.2024.
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SPEJU IZVERTEJUMS

leksejas kontroles sistéma

Centra iekséjas kontroles sistéma ir veidota, nemot véra centra nolikumu,
reglamentu, rikojumus , iekSéjos un aréjos normativos aktus. Centra
pamatdarbibas risku izvertésanai ir izveidota risku vadibas politika un risku
registrs, kur ieklauti pasakumi, darbibas to mazinasanai vai novérSanai. Galvena
prioritate ir vérsta uz klientam sniegta socialas aprupes un rehabilitacijas
pakalpojuma atbilstibu klientu veselibas stavoklim, veicot paskontroles
parbaudes filialés. Parbaudés tiek skatits ne tikai aprlpes un rehabilitacijas
process, bet ari klientu eédinasana, velas un apgérba kvalitate, telpu un inventara
atbilstiba sniedzamajam pakalpojumam klientiem. leks€jas kontroles pasakumus
un sistému centra regulari parbauda un izvérté Labklajibas ministrijas audits un
Valsts kontrole, sniedzot ieteikumus konstatéto neatbilsttbu novérsana un
uzlabosana.

Personals

Uz 01.01.2024. Centra apstiprinatas 589,60 amata vietas. Faktiskais darbinieku
skaits uz 01.01.2024. — 615 darbinieki. Klientu apripi nodroSina 64%
nodarbinatie (aprupétaji, socialie aprupétaji, socialie rehabilitétaji, socialie
darbinieki, arsti, arsta paligi, medicinas masas, fizioterapeiti, ergoterapeiti,
masieri, psihologi, logopédi, bérnu apripes un audzinasanas iestades audzinataji,
socialie audzinataji, intereSu pulcina audzinataji, specialie pedagogi), savukart
atbalsta funkcijas (édinasana, velas mazgasana, ipasuma uzturésana, transporta
nodrosinasana) veic 36% nodarbinatie. Centra darbinieku sadalijums péc
dzimuma - 99 virieSi un 518 sievietes. Centra darba tiesiskajas attiecibas ir
darbinieki vecuma no 20 lidz 79 gadiem. Vidéjais darbinieku vecums - 49 gadi.
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Infrastruktira

Centra funkciju nodrosSinasanai filiales tiek lietots Labklajibas ministrijas
nekustamais Tpasums, kuru parvalda un apsaimnieko valsts sabiedriba ar
ierobeZotu atbildibu "Sampétera nams". Sadarbiba ar valsts sabiedriba ar
ierobeZotu atbildibu "Sampétera nams", piedkirto valsts budZeta lidzek]u
ietvaros, tiek organizéta un nodroSinata nekustama 1pasuma uzturésana,
infrastruktlras sakartosana, ir veikti eku, telpu remontdarbi, kas uzlabo klientu
dzives apstaklu kvalitati, ka ar1 iesp€ju robezas ir nodroSinata vides pieejamiba.
Filiales esosa teritorija tiek pakapeniski labiekartota un pielagota personam ar
parvietoSanas gruatibam. Vides pieejamibas nodroSinasanai filiales , Liepaja”,
Vegi”, gi”, Aizviki”, “Dundaga” ir uzstaditi pacélaji/lifti. Filialés tapat
nepiecieSami uzlabojumi vides pieejamibas nodrosSinasanai (sanitarajos mezglos,
teritorijas labiekartosana, liftu uzstadisana, €ku, telpu renovacija, parbuve u.t.t.)
Eku energosnieguma uzlabo3ana veicama Tistenojot energoefektivitati
uzlabojoSus pasakumus, ievieSot energijas taupibas pasakumus. Lai paaugstinatu
éku energoefektivitati janomaina vecie logi un durvis, japariet uz
energoefektivakam apgaismes lampam, mausdienigam apkures sistemam ar
atjaunojamiem energoresursiem. Butiskai ietekmei nepiecieSams veikt lielus
finansu ieguldijumus, kas nav paveicams no ikgadéja budZeta, bet véertejot
ilgtermina videi draudzigu risinajumu izmantoSana un ietekmes uz vidi
mazinasana nodroSinas gan kopéjo izmaksu samazinasanu, gan ari nelabvéligu
klimata parmainu efektu mazinasanu. Kopuma Centra infrastruktura ir atbilstosa
pakalpojuma nodrosSinasanai, tomér nepiecieSami uzlabojumi, kam nepiecieSams
papildus finanséjums.

Informacijas sistémas

Centra optimali iekartotas darbavietas un piedavats tehniskais nodroSinajums.
Darba procesu atbalstam péc iespéjam tiek izmantotas jaunakas informacijas
tehnologijas. Stratégijas istenoSanas perioda sekmeésim un aktivi lidzdarbosimies,
lai sakartu informacijas tehnologiju parvaldibu, attistisim centralizétus
koplietoSanas informacijas un komunikacijas tehnologiju pakalpojumus, vienotu
e-pasta risinajumu, centralizéta lietotaju darbstaciju  parvaldibu un
“makonskaitloSanas” infrastruktiras risinajumu, uzlabosim iestades datu kvalitati
un pieejamibu.
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Materialtehniskais nodrosSinajums

Centra materiali tehniska baze ir pietiekoSa, lai nodrosinatu pakalpojumu, ta
pakapeniski tiek atjaunota (iegadati tehniskie paliglidzekli, mébeles, biroja
tehnika, sadzives tehnika, virtuves tehnika, u.t.t.).

Centra funkciju izpildei tiek izmantots autotransports, kas ir centra ipasuma un
pédéjos gados tas tiek regulari atjauninats. Kopuma Centra vajadzibam
izmantojamais autotransports vértéjams labi, bet ilgtermina visam filialéem
japlano jauni specializéti mikroautobusi aprikotus ar pacélajiem un pielagotus
ratinkréslu lietotaju transportésanai.

Saimniecisko funkciju nodroSinasanai (zalés plausanai, sniega tiriSanai, zemes
apstradei, malkas sagatavosanai u.c.) Centra tiek izmantota atbilstosa tehnika —
traktori, trimeri, zalés plaveji, zemes frézes, motorzagi u.c.

Pakalpojuma kvalitates nodrosSinasanai Centrs ik gadu plano materialtehniskas
bazes precu/ pakalpojumu iegades, kas uzlabo pakalpojuma kvalitati un
infrastruktlras uzturésanu. Saskana ar Centra iepirkumu planu un PIL tiek veikti
publiskie iepirkumi. Vairaki iepirkumi tiek veikti centralizeéti. Centralizétos
iepirkumus, saskana ar Labklajibas ministrijas iekSeéjiem noteikumiem veic valsts
sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu "Sampétera nams", VSAA un Labklajibas
ministrija. Pre¢u iegades notiek art izmantojot elektronisko iepirkumu sistemu
(EIS). No 2017.gada julija speka stajusies Ministru kabineta noteikumi “Prasibas
zalajam publiskajam iepirkumam (ZPI) un to piemérosanas kartiba”. Tie izstradati,
lai veicinatu zalo iepirkumu veikSanu, tadéjadi samazinot publiskajos iepirkumos
iegadato precu, pakalpojumu un buvdarbu ietekmi uz vidi visa to aprites cikl3,
vienlaikus sekmeéjot videi draudzigu pre¢u un pakalpojumu tirgus attistibu un
vietéjas ekonomikas konkurétspéjas paaugstinasanu. Nemot véra Centram
pieskirto finanséjumu, nav parliecibas par to, vai tas bus pietiekoSs turpmakos
gados, jo ZPI preces un pakalpojumi gandriz vienmér bus ievérojami dargaki, ka
art tirgd nav vai ir salidzinoSi maz attiecigo piedavajumu, kuri piedava
preces/pakalpojumus, kuri atbilstu ZPI.
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Finansu resursi

Centra darbiba tiek finanséta no valsts budzeta apakSprogrammas 05.03.00
“Aprupe valsts socialas aprupes institlcijas” programmas 05.00.00 “Valsts
socialie pakalpojumi” ietvaros. Pakapeniski planots klientu uzturésanas izdevumu
palielinajums saistiba ar pakapenisku darbinieku atalgojuma pieaugumu, lai
valsts parvaldé nodarbinato atalgojums vidéji lidzinatos 80% no privata sektora
atbilstoSo amatu atalgojumam ka ari valsti vérojams kopéjais preCu un
pakalpojumu cenu pieaugums. Viena klienta uzturésanas Centra 2024.gada
izmaksa 1509.26 euro ménesi jeb par 6% vairak, salidzinot ar 2023.gadu.

Grupas lenémumu,
SAP klasifi- pas, izdevumu,
o apaks- ) . 2024.gada 2025.gada 2026.gada 2027.gada
kacijas finansésanas EKK koda nosaukums _ _ _ _
grupas e plans plans plans plans
kods klasifikacijas
kods
kods
05.03.00. 05.03.00. 10.120 VSAC “Kurzeme”

18000-21700; -
Resursi |ZdeVUmU
PO PO 120ev 13265088 = 13928342 = 14624760 15355 997
22100-22300 segsanal

21300; 21400; lenémumi no maksas
A300 A300 pakalpojumiem un 1486 854 1561197 1639257 1721219
22100-22300 citi pasu ienémumi
Dotacija no
A700 A700 21700 visparéjiem 11778234 12 367 146 12 985 503 13634778
ienémumiem

Visparéja kartiba
sadalama dotacija no

21710 21710 21710 . 11778234 12367 146 12 985503 13634778
visparéjiem
ienémumiem
B000 BOOO 1000-9000 Ilzdevumi-kopa 13 265088 13928342 14 624 760 15355997
1000-4000;
B100 B100 Uzturésanas izdevumi 13142 825 13799 966 14 489 965 15214 463
6000-7000
B110 B110 1000-2000 Kartéjie izdevumi 12744725 13381961 14 051 059 14753612
1000 1000 1000 Atlidziba 10582 067 11111170 11666 729 12 250 065
1100 1100 1100 Atalgojums 8355618 8773399 9212069 9672672
Preces un
2000 2000 2000 o 2162658 2270791 2384330 2503547
pakalpojumi

Subsidijas, dotacija
B130 B130 3000; 6000 . . 398 100 418 005 438 905 460851
un socialie pabalsti

B200 B200 5000; 9000 Kapitalie izdevumi 122263 128376 134795 141535
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SVID analize

Stipras puses

e Nodrosinata pamata infrastruktdra un

materialtehniska  baze socidlo  pakalpojumu
sniegsanai.

e Pieredze socialo pakalpojumu sniegSana.

e NodrosSinats Puscela majas pakalpojums, kur
klientiem ir iespéjas atjaunot un/vai uzlabot socialas
prasmes, kas veicina klienta atgrieSanos sabiedriba.

e Klientiem nodrosinatas arstu specialistu
konsultacijas, saskana ar gimenes arsta vai citu arstu
noziméjumiem un rekomendacijam.

e Darba attiecibas valsts parvaldé ir stabilas,
darbinieki tiek nodrosinati ar socialajam garantijam.

e Potencialie un esoSie darbinieki tiek piesaistiti ar
,bonusiem”, ar kuriem nodrosina valsts iestades —
veselibas apdrosinasana, apmaksati
papildatvalinajumi, darbiniekam labvéligi kopliguma
noteikumi, kursi, seminari, iesp&ja apvienot darbu ar
macibam augstskolas utt.

e Darbinieki nodroSinati ar nepiecieSamajiem darba
aizsardzibas lidzekliem.

e Dazadu virusu slimibu izplatisanas riska gadijuma,
nemot véra amata pienakumu saturu un izpildes
veidu, darbiniekiem iesp&jams stradat attalinati.

e Saliedéts kolektivs, motivéts iestades meérku
sasniegSanai.

e Regulara atalgojuma izmaksa atbilstoSi normativo
aktu prasibam.

e |espéjas profesionalas kompetences uzlabosanai.

e Sadarbiba ar citam valsts un pasvaldibu iestadém.

e Patstaviga uzraudziba no aréjam, parbaudosam

sekmé  finansialo

instancém plismu un

gramatvedibas kartosanas kontroli un
pilnveidosanu.

e Centra labas prakses popularizésana.

e Centra majaslapa un tas socialos tiklos Facebook,
Twitter, Youtube publicéti notikumi, svarigais,
informacija par iestades darba gaitu, klientu dzives
aktualitatém

e Piemérota teritorija musdieniga sociala apripes
centra attistibai estétiski skaistas dabas tuvuma. Ir

redzéjums Centra nakotnes attistibas perspektivam

Vajas puses

Psihosociala ietekme - darbiniekiem darbs ar klientiem
ar gariga rakstura traucéjumiem.

SPSPL 28. panta tre$a dala 22.12.2012. redakcija
nosaka pasvaldibam pienakumu nodrosSinat klientu ar
dzivojamo platibu, bet nav noteikts termins, kada
pasvaldibam bitu pakalpojums janodrosina.
Darbinieku atalgojums ir zems un nesamérigs ar darba
tirglh piedavato atalgojumu, lidz ar to iestade nespégj
piesaistit nepiecieSamas kvalifikacijas un specializacijas
darbiniekus, ka arl pietiekami vinus motivét darba
attiecibam ilgtermina.

Filiales (novados) potencialajiem darbiniekiem nav
pietiekamas profesionalas zinasanas un izglitibas
lmenis, kas nepiecieSami patstavigai sava amata
pienakumu izpildei.

Filiales (novados) gritibas piesaistit sociala darba un
medicinas  specialistus  (masieri,  ergoterapeiti,
fizioterapeiti)

Valsts dotacija ir atkariga no vairakiem faktoriem,
kurus iestade nevar ietekmét.

Preciza finanSu plasmas un kapitalo ieguldijumu
planosana pa ménesSiem, kas nelauj bit elastigiem
darbibas nodrosinasana un palielina administrativo
slogu.

Nav iespéjams veidot finanSu rezerves fondu avariju
situaciju novérsanai.

lepirkumu procediras nereti kavé atri organizét
nepieciesamos  pakalpojumus un remontdarbus,
palielina darba slodzi, paaugstina darbu un precu
piegades izmaksas.

Nav pilntba nodrosinata vides pieejamiba.
Komunikacijas, inZeniertitklu tehniskais stavoklis
neatbilst modernajam tehnologiju prasibam.

Eku un infrastruktiiras nolietojums, atsevisku dalu,
telpu nepiemérotiba kvalitativa pakalpojuma sniegsana
Telpu platibas trikums pakalpojuma attistibai un
klientu skaita pieaugumam

Stravas stravas  avotu)

generatoru  (rezerves

nepietiekams  skaits, lai  arkartas  gadijumos

nodrosinatu apkures, Udensapgades, apgaismojuma
darbibu.
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SVID analize

Aréjie veicinosie faktori (lespéjas)

lespéja sanemt valsts finansialu atbalstu arkartas
situacijas.

Pieredzes apmainas gan pasas iestades ietvaros, gan
ar idziga tipa iestadem.

Papildus/ cita veida finanseéjuma piesaiste (papildus
finanséjums, ziedojumi, davinajumi u.c; ES
lidzfinanséjums, projekti).

legit profesionalus darbiniekus.

Pakalpojumu attistiba, kas pieejami attalinati
elektroniski, interneta vidé

Brivas zemes lietderiga izmantoSana, darzkopibas
attistiba
lespéja darba procesa izmantot jaunakas
tehnologijas un inovacijas

lestades labas prakses popularizésana

Aréjie kavéjosie faktori (Draudi)

Valsts geopolitiskas situacijas
socialpolitiskas situacijas pasliktinasanas.

izmainas,

Sabiedribas novecosSanas, nepietiekami strauji
attistiti veselibas
pakalpojumi

aprupes ambulatorie

personam ar gariga rakstura
traucéjumiem - risks klientu smaguma pakapes
pieaugumam.

Darbinieku streiks.

Neatbilstoss, slikts celu infrastruktidras tehniskais
stavoklis

lepirkumu rezultatu neprognozéjamiba (cenu
svarstibas, ligumsaistibu nepildisana).

Birokratiskie skérsli, kas mazina un bremzé atraku
procesu norisi

Neparedzétu apstaklu negativa aréja ietekme
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