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1. Pamatinformācija
1.1. Juridiskais statuss
Valsts sociālās aprūpes centrs ,,Kurzeme” ir labklājības ministra pārraudzībā esoša tiešās pārvaldes iestāde, kura darbojas saskaņā ar 2009. gada 27. oktobra Ministru kabineta noteikumiem Nr.1241 „Valsts sociālās aprūpes centra ,,Kurzeme” nolikums”. Saskaņā ar 2009.gada 30.oktobra rīkojumu Nr.746 "Par Labklājības ministrijas pakļautībā esošo valsts sociālās aprūpes centru reorganizāciju" tika izveidots VSAC ,,Kurzeme”, kas darbību uzsāka 2010. gada 1. janvārī.

Centru vada direktors. Centra darbības nodrošināšanai ir izveidotas četras nodaļas: finanšu analīzes un grāmatvedības, personāla, saimnieciskās nodrošināšanas un pakalpojumu nodrošināšanas nodaļas. Centram ir 6 filiāles  – „Aizvīķi”, „Iļģi”, „Liepāja”, „Gudenieki”, „Veģi” un „Dundaga”, kuras vada filiāļu vadītāji.
1.2. Politikas jomas, nozares, apakšnozares vai funkcijas, par kurām centrs ir atbildīgs
Valsts sociālās aprūpes centrs „Kurzeme” īsteno valsts politiku ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumu jomā. Pakalpojuma saņēmēji ir bērni bāreņi un bez vecāku gādības palikuši bērni līdz divu gadu vecumam, bērni ar fiziskās un garīgās attīstības traucējumiem līdz četru gadu vecumam, bērni invalīdi ar smagiem garīgās attīstības traucējumiem, kuri nav sasnieguši 18 gadu vecumu, un pilngadīgas personas ar smagiem garīga rakstura traucējumiem – pirmās un otrās grupas invalīdi.

Centra uzdevums ir minētajām personām:

· nodrošināt mājokli un sociālo aprūpi, lai apmierinātu viņu pamatvajadzības,

· nodrošināt sociālo rehabilitāciju, lai atjaunotu vai uzlabotu personu sociālās funkcionēšanas spējas,

· veicināt bērnu, kuri nav sasnieguši 18 gadu vecumu, atgriešanos ģimenē vai nodošanu ģimenes tipa aprūpē,

· nodrošināt personu audzināšanu un izglītošanu.
1.3. Centra darbības virzieni un mērķi, kā arī īstenotās budžeta programmas

VSAC ,,Kurzeme,, īsteno valdības funkcijas „Sociālā aizsardzība invaliditātes gadījumā 10.120„ budžeta programmas „Valsts sociālie pakalpojumi 05” apakšprogrammu „Aprūpe sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijās 03”.

2016. gadā Centra darbība balstījās uz 2016. gada darba plānu, iepirkumu plānu un finanšu plānu.


Uz 2016. gada 1. janvāri atbilstoši rezultatīvajiem rādītājiem Centrā bija apstiprinātas 772 klientu vietas. Ar 01.07.2016. tika veiktas izmaiņas rezultatīvajos rādītājos, apstiprinātas 762 klientu vietas. 2016. gada 31. decembrī Centrā faktiski dzīvoja 739 klienti (1.tabula). Klientu kontingentu veido: 686 pilngadīgas personas, bērni – 53.  Vecuma grupā no 18-59 gadiem ir 478 klienti. I aprūpes līmenis-18, II aprūpes līmenis-77, III aprūpes līmenis-219, IV aprūpes līmenis-164 klienti.

1. tabula
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 Lai nodrošinātu klienta diennakts aprūpi, centrā strādāja vidēji 594 darbinieki atbilstoši apstiprinātam amatu sarakstam (2. tabula).
2. tabula
	Amata nosaukums saskaņā ar profesiju klasifikatoru
	Apstiprināto amata vienību skaits (uz pārskata gada 31.decembri)
	Personu skaits, kuras faktiski strādā šajos amatos (neatkarīgi no slodzes apjoma)

	Iestādes darbinieku skaits – kopā
	555.60
	594

	    no tiem: 
	administratīvais personāls - kopā9)
	23.00
	23

	
	veselības aprūpes  speciālisti – kopā
	46.60
	50

	
	  tai skaitā:   
	ārsti  (221)
	4.00
	6

	
	
	medicīnas māsas (2221) 
	40.10
	44

	
	
	citi
	2.50
	3

	
	rehabilitācijas speciālisti - kopā:
	6.00
	6

	
	tai skaitā:  
	ergoterapeiti (2264)
	0.00
	0

	
	
	fizioterapeiti (2264)
	2.00
	2

	
	
	masieri (3255)
	1.00
	1

	
	
	psihologi (2634) 
	0.00
	0

	
	
	sociālie pedagogi (2359) 
	0.00
	0

	
	
	logopēdi (2266) 
	1.00
	1

	
	
	speciālie pedagogi (2352)
	2.00
	2

	
	
	citi
	0.00
	0

	
	sociālā darba speciālisti - kopā:
	 
	66.00
	0

	
	tai skaitā:  
	sociālie darbinieki (2635)
	11.00
	12

	
	
	sociālie aprūpētāji (3412) 
	40.50
	45

	
	
	sociālie rehabilitētāji (3412)
	14.50
	15

	
	aprūpētāji, aukles, sociālie audzinātāji (5311)
	225.00
	235

	
	pārējie darbinieki - kopā
	 
	189.00
	201


Filiālēs tika noteikts nepieciešamo darbinieku skaits un strukturālais sadalījums tās funkciju nodrošināšanai. 

Veikta VSAC „Kurzeme” darbinieku novērtēšana pēc pārbaudes laika, izvērtētas un noteiktas darbiniekiem kategorijas pamatojoties uz MK 29.01.2013. noteikumiem Nr.66 „Noteikumi par valsts un pašvaldību institūciju amatpersonu un darbinieku darba samaksu un tās noteikšanas kārtību”. 

2016. gadā ar klientiem strādāja speciālisti, kuru profesionālais un izglītības līmenis atbilda noteiktajām prasībām vai arī izglītība tika iegūta kādā no valsts mācību iestādēm, apvienojot darbu un mācības (3. tabula).

3. tabula
	 Sociālo darbinieku, sociālo aprūpētāju un sociālo rehabilitētāju  izglītība  (uz pārskata gada 31.decembri)
	Skaits

	Sociālie darbinieki – kopā
	12

	no tiem
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	12

	
	ar pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja, sociālā rehabilitētāja vai sociālās palīdzības organizatora izglītību
	0

	
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību citā profesijā
	0

	
	ar profesionālo vidējo izglītību vai vispārējo vidējo izglītību
	0

	
	tai skaitā - no darbiniekiem bez atbilstošas izglītības
	iegūst pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja, sociālā rehabilitētāja vai sociālās palīdzības organizatora izglītību
	0

	
	
	iegūst otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	0

	Sociālie aprūpētāji  - kopā
	45

	no tiem
	ar pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja izglītību
	 
	 
	39

	
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	5

	
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību citā profesijā
	0

	
	ar profesionālo vidējo izglītību vai vispārējo vidējo izglītību
	1

	
	tai skaitā - no darbiniekiem bez atbilstošas izglītības
	iegūst pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja izglītību
	0

	
	
	iegūst otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	0


VSAC „Kurzeme” Pakalpojumu nodrošināšanas nodaļas un filiāļu sociālās aprūpes nodaļu galvenais uzdevums ir nodrošināt kvalitatīvu un saturīgu ikdienas dzīvi katram klientam, iesaistīt klientus ne tikai fiziskās, bet arī garīgās veselības uzturēšanā un kultūras vajadzību apmierināšanā, sniegt atbalstu problēmsituācijās, palīdzēt saglabāt saikni ar tuviniekiem un apkārtējo sabiedrību, garantēt drošu vidi un apgūt savām spējām atbilstošu izglītību.

2016./2017. m. g.  skolu apmeklē 44 bērni. Pieaugušajiem klientiem ir nodrošinātas profesionālās izglītības iespējas. 16 pieaugušie klienti 2016./2017. m. g. turpina mācības ‘’Kandavas lauksaimniecības tehnikumā, apgūs galdnieka palīga un pavāra palīga profesiju.
Sadarbībā ar plānošanas reģioniem  un  pašvaldībām  nodrošināta  VSAC  „Kurzeme” klientu iesaiste deinstitucionalizācijas (DI) aktivitātēs. Apzināti klienti, kuri piekrīt individuālo vajadzību izvērtēšanai un atbalsta plāna izstrādei, kas tiek īstenota projekta ‘’Kurzeme visiem’’ ietvaros. 
Par līdzdalību projektā iesniegumu uzrakstījuši un veikta klientu individuālo vajadzību novērtēšana un atbalsta plāna izstrāde 111 klientiem: 

· filiāle ‘’Veģi’’-8 klienti, 
· filiāle ‘’Iļģi’’-59 klienti t.sk. pusceļa māja, 
· filiāle ‘’Aizvīķi’’-17 klienti,
· filiāle ‘’Dundaga’’-16 klienti, 
· filiāle ‘’Gudenieki’’-10 klienti,
· filiāle ‘’Liepāja’’- 1. 
Nodrošināta personāla iesaiste sadarbībā ar projekta ‘’Kurzeme visiem’’ neatkarīgiem ekspertiem klientu individuālo vajadzību novērtēšanas procesā un atbalsta plāna izstrādē.
Pasākumi un aktivitātes klientiem
Filiālēs ir izveidoti dažādi interešu pulciņi, lai klientiem nodrošinātu saturīgu brīvā laika pavadīšanu (rokdarbi, vingrošana, dejas, mūzikas, teātra pulciņš u.c.), kā arī tiek plānoti un organizēti izbraukumi un pasākumi ārpus filiāles – teātra izrādes, sporta pasākumi, ekskursijas, pārgājieni u.c. Regulāri tiek rīkotas tematiskas pēcpusdienas, koncerti, gadskārtu svētki. Klientiem ir iespēja piedalīties sporta aktivitātēs, kuras tiek rīkotas cilvēkiem ar īpašām vajadzībām: ''Klejojošais kauss'', kā arī sadarbība ar Paraolimpisko sporta komiteju Latvijā rīkotajā Starptautiskajā mini turnīrā ''Seni Cup''. Klienti ir bieži viesi savu pašvaldību pasākumos gan kā skatītāji, gan kā dalībnieki. Klientiem ir iespēja apmeklēt dažādu konfesiju dievkalpojumus gan filiālē, gan izbraukt uz baznīcu. Klienti ar aizrautību piedalījās valsts svētku, gadskārtu svētku svinēšanā, teātra uzvedumos, tematiskajos pasākumos, sporta dienās. Notiek regulāra sadarbība ar nevalstiskajām, sabiedriskajām u.c. organizācijām klientu socializēšanās iespēju paplašināšanai. Sadarbība turpinās ar Liepājas Neredzīgo biedrību līdzdalība projekta ''Dvēseles Veldzes Dārzs'' realizēšanā, ar jauniešiem no attīstības programmas “Go Beyond Liepāja”, “Gnešo” komūnas pārstāvjiem, regulārs viesis pie klientiem filiālē ‘’Liepāja’’ Baronese Waltrauta von Tiesenhausena u.c.
Filiālēs tiek nodrošināta sadzīves un pašaprūpes prasmju apguve atbilstoši MK 03.06.2003. noteikumiem Nr. 291 ‘’Prasības sociālo pakalpojuma sniedzējiem’’ 5. panta 30. apakšpunktā noteiktajam. Visās filiālēs iekārtotas telpas un iegādāts atbilstošs aprīkojums, lai nodrošinātu prasmes gatavot vienkāršu ēdienu un darboties virtuvē. Klienti tiek iesaistīti sevis aprūpes pasākumos, tā attīstot prasmes rūpēties par savu izskatu, mazgāties un ievērot personīgo higiēnu, kārtot telpas, mantas, rūpēties par saviem apaviem un apģērbu. Filiāles piedāvā darba prasmju apmācības (apkārtnes uzkopšana, dārzkopība, galdniecība, iemaņas darbā ar datoru, saimnieciska rakstura darbi u.c.). Visi minētie pasākumi, kā arī saturīga brīvā laika pavadīšana, tematiski un tradīciju pasākumi, sporta un tūrisma aktivitātes, interešu grupas un kultūras pasākumi ir rehabilitācijas pakalpojumu kopums, ko klientiem piedāvā filiāļu speciālisti un ir iekļauts izmēģinājuma projekta metodikā.

Regulāri notiek informatīvi pasākumi, kā arī nodrošinātas individuālas vai grupu apmācības klientiem par dažādiem drošības jautājumiem – ceļu satiksmes noteikumiem, drošība uz ūdens, elektrodrošība, iekšējās kārtības noteikumi, rīcība dažādās krīzes situācijās, veselības uzturēšana u.c.

Notiek regulāra sadarbība ar klientu tuviniekiem un likumiskajiem pārstāvjiem. Par klienta sociālās aprūpes/rehabilitācijas procesu un veselības stāvokli tuviniekiem tiek sniegta informācija gan telefoniski, gan klātienē, gan rakstiski. Likumiskie pārstāvji tiek informēti par grozījumiem Civilprocesa likumā – par personas rīcībspējas ierobežojuma apjoma pārskatīšanu.

Klientu un tuvinieku viedoklis par sniegtā pakalpojuma apjomu un kvalitāti tiek uzklausīts sapulcēs, grupu un individuālās pārrunās, kā arī veicot aptaujas un tiek ņemts vērā, sastādot darba/pasākumu plānus. 

2016. gadā 2 pusceļa mājas klienti uzsāka patstāvīgu dzīvi grupu dzīvoklī (Liepājā).

Pusceļa mājas klienti meklē iespējas strādāt algotu darbu. 3 pusceļa mājas klienti ir darba tiesiskajās attiecībās:

· SIA "Grobiņas KB" pavāra palīgs – 1 kliente.

· VSAC "Kurzeme" filiāle ‘’Iļģi’’( uzņēmuma līgums)- 1 klients. 

· SIA "Mans 1" palīgstrādnieks-1 klients.

Viss iepriekš minētais ir tikai neliels ieskats filiāļu aktivitātēs 2016. gadā. Jāatzīmē kopējas tendences, kas iezīmējas, kā sadarbības paplašināšanās ar vietējām pašvaldībām, sabiedriskām un nevalstiskām organizācijām. VSAC ‘’Kurzeme’’ darba plāns 2016. gadam izpildīts tajā noteiktajos termiņos atbilstoši izvirzītajām aktivitātēm un sasniedzot noteiktos rādītājus.

1.4. Pārskata gada galvenie uzdevumi (prioritātes, pasākumi)
Pamatdarbības nodrošināšanai galvenais uzdevums ir izpildīt 05.03.00 apakšprogrammas „Aprūpe valsts sociālās aprūpes institūcijās” VSAC „Kurzeme” noteiktos rādītājus.
Grāmatvedības un finanšu vadības jomā:

· finanšu vadības un grāmatvedības uzskaites nodrošināšana,

· VSAC „Kurzeme” ieņēmumu un izdevumu plānošana,

· finanšu līdzekļu izlietojuma sadalījumā pa struktūrvienībām kontrole.

Personāla vadības jomā:

· līgumu ar darbiniekiem aktualizācija,

· cilvēkresursu attīstība,

· darbinieku darbības un tās rezultātu novērtēšana.
Darba aizsardzības prasību ievērošanas jomā:

· darba vides risku novērtēšana,

· veiktas darbinieku instruktāžas,

· veiktas darbinieku obligātās veselības pārbaudes.
Centra darbības perspektīvas 2016. gadam:

1. Turpināt uzlabot klientu dzīves apstākļus un drošību, nodrošinot klientu izvietojumu atbilstoši higiēnas prasībām, nodrošinot vides pieejamību un infrastruktūru.

2. Apzināt klientus, kuri izteikuši vēlmi piedalīties individuālo vajadzību izstrādē un atbalsta plāna izstrādē.

3. Nodrošināt personāla līdzdalību DI projektā iesaistīto klientu individuālo novērtējumu veikšanā un atbalsta plānu izstrādē plānošanas reģionu speciālistu komandām.

4. Atbalstīt un nodrošināt individuālo vajadzību izvērtēšanas procesā noteiktos sagatavošanas pasākumus, lai uzlabotu klienta pašaprūpes, neatkarības un patstāvīgas dzīves prasmes.

5. Regulāri aktualizēt un pārskatīt klientu ar 1. un 2. līmeni sociālās aprūpes/rehabilitācijas plānus, orientējoties uz klientu sagatavošanu patstāvīgas dzīves uzsākšanai.

6. Pārskatīt klientu ar 3. un 4. aprūpes līmeni izstrādātos sociālās aprūpes/ rehabilitācijas plānus izvērtējot iespējas pakāpeniski ieviest izmēģinājumprojektā noteikto individuālo pakalpojuma kopumu katrai grupai.

7. Sadarbība ar nevalstiskajām organizācijām (Liepājas Neredzīgo biedrība, Velku biedrība, Dižvanagi, Rotari klubs, Jaunatne ar misiju u.c.) klientu socializēšanās iespēju paplašināšanai.

2016. gadā Centra pakalpojuma kvalitātes uzlabošanas pasākumi saimnieciskā jomā tika vērsti uz klientu dzīves apstākļu uzlabošanu, klientu drošības nodrošināšanu, infrastruktūras uzlabošanu un pilnveidošanu, kontrolējošo institūciju ieteikumu izpildes nodrošināšanu. Būtiskākie no tiem: 

· Filiāle ‘’Iļģi’’ veikts balkona un nobrauktuves remonts, veikti teritorijas bruģēšanas darbi. Iegādāts raideris Husquarna, kas paredzēts teritorijas labiekārtošanas un uzturēšanas darbiem, gaisa attīrītājs un profesionālā cepeškrāsns virtuvei.

· filiālē ‘’Veģi’’ iegādāts kompresors un sūknis, veļas žāvētājs, kā arī sakņu smalcinātājs, 2 funkcionālās gultas.

· filiālē ‘’Liepāja’’ veikti karsta ūdens sistēmas remontdarbi, ārējā apgaismojuma atjaunošanas darbi.

· filiāle ‘’Aizvīķi’’ iegādātas un uzstādītas metāla durvis.

· filiālē ‘’Dundaga’’ pabeigts sieviešu korpusa un kāpņu telpas kosmētiskais remonts.

· filiālē "Aizvīķi" veikti veselības punkta ierīkošanai paredzētie remontdarbi, iekārtotas telpas un iegādāts aprīkojums atbilstoši 20.01.2009. MK noteikumu Nr.60 ‘’Noteikumi par obligātajām prasībām ārstniecības iestādēm un to struktūrvienībām’’ prasībām. Veselības punkts reģistrēts ārstniecības iestāžu reģistrā.

2. Finanšu resursi un VSAC ,,Kurzeme,, darbības rezultāti 

2.1. 2016. gada VSAC ,,Kurzeme,, valsts budžeta finansējums un tā izlietojums
2016. gadā īpašā uzmanība tika pievērsta finanšu līdzekļu plānošanai un apgūšanas kontrolei.
 4. tabula

	Izdevumu klasifikatora kods
	Finansiālie rādītāji
	2015. gada faktiskā izpilde (EUR)
	2016. gada plāns (EUR)
	2016. gada faktiskā izpilde (EUR)

	17000-21700
	Resursi izdevumu segšanai
	6329632
	6 332 445
	6 253 076

	21300;21400;
22100-22300
	Ieņēmumi no maksas pakalpojumiem
 u.c. pašu ieņēmumi
	917213
	981 761
	905 514

	19000
	Transferti
	
	14 228
	11 106

	21700
	Dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	5412419
	5 336 456
	5 336 456

	1000-9000
	Izdevumi - kopā
	6329632
	6 332 445
	6 253 076

	1000-4000;
6000-7000
	Uzturēšanas izdevumi
	6170318
	6 222 181
	6 142 812

	1000-2000
	Kārtējie izdevumi
	6022177
	6 057 940
	5 995 854

	1000
	Atlīdzība
	4563862
	4 515 485
	4 515 485

	2000
	Preces un pakalpojumi
	1458315
	1 542 455
	1 480 369

	3000; 6000
	Subsīdijas, dotācijas un sociālie pabalsti
	148141
	164 241
	146 958

	5000
	Kapitālie izdevumi
	159314
	110 264
	110 264


5. tabula
Ieņēmumi pārskata gadā
	Faktiskie ieņēmumi pārskata gadā (izņemot humāno palīdzību)
	Pārskata gadā kopā (Euro)

	Institūcijas ieņēmumi - kopā: 
	 
	6 372 197

	 no tiem
	iemaksas no valsts budžeta
	5 455 577

	
	pašvaldību iemaksas
	11 106

	
	apgādnieku iemaksas personas uzturēšanai
	0

	
	personas līdzmaksājumi ( iemaksas no pensijas u.c.maksājumi par pakalpojumu)
	0

	
	valsts budžeta dotācija pašvaldībām (par personām, kuras ievietotas institūcijā līdz 01.01.1998.)
	849 528

	
	institūcijas pašu ieņēmumi no saimnieciskās darbības
	0

	
	citi ieņēmumi
	55 986


6. tabula
Saņemtie ziedojumi pārskata gadā

	Saņemtā humānā palīdzība 
	Pārskata gadā  kopā (Euro)

	Institūcijā ienākusī humānā palīdzība, ziedojumi u.c. – kopā (Euro) vērtībā: 
	18 902

	  no tiem
	zālēm
	0

	
	ēdināšanai
	363

	
	mīkstajam inventāram
	3 100

	
	biroja precēm
	0

	
	mācību līdzekļiem un materiāliem, grāmatām un periodikai
	0

	
	citiem mērķiem
	15 439


7. tabula
Izdevumi pārskata gadā
	Faktiskie izdevumi pārskata gadā atbilstoši ekonomiskās klasifikācijas kodiem 
	Pārskata gadā kopā (Euro)

	Institūcijas vajadzībām izlietoto līdzekļu kopapjoms (bez kapitālajiem izdevumiem)
	6 352 882

	no tiem
	ēdināšanai (2363 kods)

 
	523 794

	
	zāļu iegādei (2341 kods)

 
	214 089

	
	mīkstā inventāra iegādei (2361kods)

 
	26 628

	
	kārtējo remonta un iestādes uzturēšanas materiālu iegādei (izņemot sanitāri higiēniskos materiālus) (2350 kods)
	66 265

	
	sanitāri higiēniskai apkopšanai izmantojamo materiālu iegādei (2350 kods)
	7 176

	
	mācību līdzekļu un materiālu iegādei (2370 kods)
	0

	
	periodikas iegādei (2400 kods)
	0

	
	biroja preču un inventāra iegādei (2310 kods)

 
	44 801

	
	pārējām vajadzībām izlietotie līdzekļi - kopā:

 
	5 133 529

	
	tai skaitā
	atalgojums (1100 kods)
	3 715 705

	
	
	sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas, sociāla rakstura pabalsti un kompensācijas (1200 kods)
	1 025 693

	
	
	izdevumi par komunālajiem pakalpojumiem  (2220 kods)
	268 382

	
	
	izdevumi par kurināmā un enerģētisko materiālu iegādi (2320 kods)
	123 749

	
	pārējie izdevumi - kopā: 

 
	336 600

	
	tai skaitā
	remontdarbu un iestādes uzturēšanas pakalpojumi (2249 kods)
	1 465

	
	
	pārējie iestādes administratīvie izdevumi un ar iestādes darbības nodrošināšanu saistītie pakalpojumi (2239 kods) 
	8 159

	
	
	pārējie uzturēšanas izdevumi ( 2369 kods)
	80 807

	
	
	citi ar iestādes darbības nodrošināšanu saistīti izdevumi (ierakstīt, kādi: ________)
	246 169

	Kapitālie izdevumi kopā
 
 
	203 443

	no tiem
	pamatlīdzekļu iegādei kopā (5000 kods)

 
	203 443

	
	kapitālo izdevumu transferti, mērķdotācijas  (9000 kods)

 
	0


2016. gadā periodā notika sekmīgs darbs pie uzstādītā papildus bloka „Ražošana” grāmatvedības uzskaites programmā Horizon,  kas nodrošinās vienotu ēdināšanas pakalpojumu kalkulāciju un uzskaiti VSAC filiālēs, tika veidotas apmācības atbildīgiem darbiniekiem. Bloka ieviešanu plānots pabeigt 2017. gadā. 
2016. gadā piešķirts papildus finansējums 16844 euro veselības punkta izveidei filiālē „Aizvīķi” un analīžu veikšanai klientiem (4.27 euro klientam gadā). Par analīžu veikšanu katrai filiālei tika noslēgts līgums ar ārstniecības iestādēm un klienti regulāri nodeva nepieciešamās analīzes, finansējuma apgūšana notika sekmīgi. Pārskata periodā veselības punkta izveidei iegādātas gultas, nestuves, skapji, aizslietnis, procedūru galds, zāļu glabāšanas skapis, krēsli un dažādas medicīnas ierīces un instrumenti, kā arī iegādāta biroja tehnika (dators, monitors, printeris) ārsta kabineta darba vietas aprīkošanai. Piešķirtais finansējums veselības punkta izveidei ir apgūts pilnībā.

2016.gadā ir pieņemti 9 lēmumi par ārpusģimenes aprūpes pakalpojuma samaksas atgūšanu no bērnu vecākiem, kuriem pārtrauktas aizgādnības tiesības. Izrakstīti rēķini par kopējo summu 5325.00  euro. 2016.gadā sagatavoti 9 brīdinājumi bērnu vecākiem, kuri paziņojumā noteiktajā termiņā nav nomaksājuši pakalpojuma parādu. Tiesu izpildītājiem nosūtīti 9 izpildrīkojumi par administratīvā akta piespiedu izpildi. Valsts budžetā atgūti un ieskaitīti 1163.70 euro.
2016. gadā tika veikti grozījumi iekšējās kārtības noteikumos, kas nosaka darba samaksas noteikšanas, uzskaites un aprēķināšanas kārtību, inventarizācijas veikšanas kārtību, iepirkumu un saimniecisko līgumu noslēgšanas, uzskaites un kontroles kārtību. Aktualizēts iekšējo risku reģistrs un veicamo pasākumu apraksts. 
VSAC ''Kurzeme'' sniedz maksas pakalpojumus atbilstoši MK noteikumiem Nr. 901 ''Ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas iestāžu maksas pakalpojumu cenrādis''.

Būtiskākie pakalpojumu veidi ir:

· ēdināšanas pakalpojumi;

· komunālie pakalpojumi;

· sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumi.
3. Personāls

Centra personāla amata vietu kopējais skaits 2016. gadā bija nemainīgs - 555,60 amata vietas. Vidējais amata vietu sadalījums Centra struktūrvienībās 2016.gadā bija sekojošs:

•
filiāle „Iļģi”

131,00 amata vieta

•
filiāle „Liepāja”

133,25 amata vietas

•
filiāle „Aizvīķi”

49,75 amata vietas

•
filiāle „Dundaga”

52,60 amata vietas

•
filiāle „Gudenieki”
41,50 amata vietas

•
filiāle „Veģi”

118,50 amata vietas

•
Pusceļa māja

6,00 amata vietas

•
administratīvā vadība
23,00 amata vietas.

Klientu aprūpi nodrošina 64% nodarbinātie (aprūpētāji, sociālie aprūpētāji, sociālie rehabilitētāji, sociālie darbinieki, ārsti, ārsta palīgi, medicīnas māsas, fizioterapeiti, ergoterapeiti, masieri, psihologi, logopēdi, bērnu aprūpes un audzināšanas iestādes audzinātāji, sociālie audzinātāji, interešu pulciņa audzinātāji, speciālie pedagogi), administrācijā strādā 6%, savukārt atbalsta funkcijas (ēdināšana, veļas mazgāšana, īpašuma uzturēšana, transporta nodrošināšana) veic 30% nodarbinātie (skatīt 1.attēlu). 

1.attēls
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2016. gadā pieņemti darbā 101 jauni darbinieki, bet atbrīvoti 112 darbinieki. Ar klientu strādājošo darbinieku īpatsvars ir 0,45 uz vienu klientu. Centra darbinieku sadalījums pēc dzimuma ir – 496 sievietes un 98 vīrieši. Sekojoši, vīrieši ir 16,8% bet sievietes 83,2% (skatīt 2. attēlu).

2. attēls
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Centrs lielu uzmanību pievērš tam, lai apkopotu un analizētu visu nepieciešamo darbinieku skaitu un kompetences veidus, kā arī, lai izvērtētu Centra finansiālās, tehnoloģiskās un informācijas izvietošanas iespējas darbinieku meklēšanā, apmācīšanā, atalgošanā un nodarbināšanā. Visbiežākais apmācības veids ir kvalifikācijas celšanas kursi un semināri, ko Centrs katru gadu organizē darbiniekiem. 2016. gadā 293 Centra darbinieki paaugstinājuši kvalifikāciju, apmeklējot kopumā 76 dažādus kursus un seminārus. Centrs optimizē un veicina sekmīgu esošo personāla resursu izmantošanu – kvalifikācijas celšanai tiek organizētas regulāras iekšējās un ārējās apmācības, kā arī tiek veicināta izaugsme esošajiem darbiniekiem, kuri šobrīd mācās konkrētā specialitātē. VSAC „Kurzeme” direktors un vadošie speciālisti regulāri organizē sapulces un informatīvas sanāksmes visu filiāļu vadītājiem, sociālā darba un veselības aprūpes speciālistiem, kā arī notiek tikšanās ar darbiniekiem uz vietas filiālēs. Tiek rīkoti pieredzes apmaiņas braucieni uz citiem aprūpes centriem.
Centrā darba tiesiskajās attiecībās ir darbinieki vecumā no 19 līdz 79 gadiem. Vecumā no 19-24 gadiem ir tikai 3% darbinieku. Vecumā no 25-39 gadiem ir 20% darbinieku. Vecumā no 40-59 gadiem ir 60% darbinieku. Savukārt vecumā virs 60 gadiem ir 15% darbinieku (skatīt 4. attēlu).
4. attēls
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Ņemot vērā Centra pamatdarbību un prasības ir ierobežota cilvēkresursu plānošana – gan kvalitatīvā, gan arī kvantitatīvā plānošana. Šāda situācija saistīta ar to, ka konkrētā apdzīvotā vietā (filiālēs – „Aizvīķi”, „Dundaga”, „Veģi”, „Gudenieki”) ir mazs iedzīvotāju skaits, bet iestādē šaura vakantā amata specializācija, un sekojoši iespēja nodarbināt nepieciešamo (labāko) speciālistu pēc tāda priekšnosacījuma kritērija kā kvalifikācija sarūk.  Potenciālajiem darbiniekiem ar dzīvesvietu atsevišķos rajonos un apdzīvotās vietās bieži nav attiecīgās izglītības un pietiekamu zināšanu, kas nepieciešamas patstāvīgai konkrētā amata pienākumu izpildei. Savukārt, prasības vakantajam/nepieciešamajam amatam nav iespējams grozīt iestādes specifikas dēļ. Neatkarīgi no minētajiem apstākļiem 2016.gadā amata vietu aizpildīšana Centrā veikta teicami, nodrošinot pilnvērtīgu funkciju/darbu izpildi. 
4. Komunikācija ar sabiedrību  

VSAC ''Kurzeme'' ir izveidota sava mājas lapa. Informāciju mājas lapā sistemātiski atjauno un papildina. Mājas lapā ir informācija par iepirkumiem, vakancēm, pasākumiem filiālēs, aktuāliem notikumiem, kā arī dati par centra finansējumu un amatpersonu atalgojumu. 2016. gadā mājaslapas sākuma lapā ir ievietoti divi jauni bloki – informācija par pēdējiem publicētajiem jaunumiem, kā arī filiālēs notiekošo pasākumu saraksts tekošajā nedēļā.

Kā papildus rīks komunikācijai ar sabiedrību ir izveidota iestādes lapa sociālajā medijā “Facebook”. Gada laikā VSAC “Kurzeme” lapas sekotāju skaits ir sasniedzis 166 cilvēkus, savukārt ar ierakstu palīdzību ir sasniegti vairāk nekā 10 tūkstoši cilvēku. No tiem vairāk nekā 4,5 tūkstoši cilvēki ir ierakstu aplūkojuši, atzīmējuši ar pogu “patīk”, kā arī ar publicēto informāciju dalījušies ar citiem.

Tiek informēti plašsaziņas līdzekļi par dažādām aktualitātēm VSAC “Kurzeme” filiālēs, kas varētu interesēt plašāku sabiedrības daļu. Plašsaziņas līdzekļos informācija par VSAC “Kurzeme” vai iestādes aktualitātēm publicēta 21 reizi. Salīdzinot ar 2015. gadu, kad par iestādi informācija publicēta vien 6 reizes, publikāciju skaits ir trīskāršojies.

Materiāli par VSAC “Kurzeme” atainoti: laikrakstā “Kurzemes Vārds” (9), portālā “liepājniekiem.lv” (3), laikrakstā “Kursas Laiks” (2), televīzijā “TV Kurzeme” (2), portālā “Talsu Vēstis” (2), portālā “irLiepāja.lv”  (1), laikrakstā “Diena” (1), žurnālā “Latvijas ārsts” (1).

2016. gadā tika pievērsta pastiprināta uzmanība deinstitucionalizācijas (DI) projektam, kurā ir iesaistīta arī VSAC “Kurzeme”. Par projekta aktualitātēm laikrakstos “Kursas Laiks”, “Kurzemes Vārds” un portālā “liepājniekiem.lv” rakstīts 8 reizes. Pārējos publicētajos materiālos (13 reižu) plašsaziņas līdzekļos stāstīts par centra klientu panākumiem dažādos sporta pasākumos un talantu konkursos, darbnīcu atklāšanu filiālē “Liepāja” un citām tēmām.

Pēc sabiedrisko attiecību speciālista uzaicinājuma filiāles “Iļģi” struktūrvienībā Pusceļa māja viesojās laikraksta “Kurzemes Vārds” žurnāliste. Izveidotajā materiālā, kā arī pēcāk viņas personīgā viedokļa rakstā, iestāde tika aprakstīta pozitīvā gaismā, izceļot padarītos darbus un kā tie ietekmē sabiedrību. Virsmērķis – sabiedrības izpratnes par VSAC “Kurzeme” darbību veicināšana un klientu kā pilnvērtīgu sabiedrības locekļu atainošana – tika sasniegts. Ar materiālu palīdzību žurnāliste ir norādījusi, ka arī iestādes klienti ir sabiedrības daļa, kura  vēlas tajā iekļauties.

Laikraksts “Diena” augsti novērtēja filiāles “Veģi” darbinieka, mākslinieka Andra Biezbārža darbu ar filiāles klientiem, ne tikai izvirzot viņu godalgotajai balvai “Latvijas lepnums”, bet to arī piešķirot.

5. 2017. gadā plānotie pasākumi
Svarīgākā centra prioritāte ir un būs klientiem sniegto pakalpojumu kvalitātes pilnveidošana, nodrošinot klientu vajadzībām, interesēm un veselības stāvoklim atbilstošu aprūpi, un profesionāli darbinieki. 

2017. gadā VSAC „Kurzeme” plānotie pamatbudžeta ieņēmumi sastāda 6 474 195 EUR, tajā skaitā dotācija no vispārējiem ieņēmumiem 86%, maksa par personu uzturēšanos sociālās aprūpes iestādēs, kā arī pensijas iestādēs dzīvojošiem pensionāriem 13%, ieņēmumi par dzīvokļu un komunāliem pakalpojumiem un citi ieņēmumi par maksas pakalpojumiem, kā arī citi pašu ieņēmumi 1%. 2017. gadā VSAC ''Kurzeme'' plānotie pamatbudžeta izdevumi sastāda 6 474 195 EUR, tajā skaitā atlīdzība 72%, preces un pakalpojumi 24%, sociālie pabalsti 2%, kapitālie izdevumi 2%. 2017. gadā palielinās atalgojums darbiniekiem, sakarā ar minimālās darba algas palielināšanos (no 370 EUR uz 380 EUR), līdz ar to nedaudz palielināsies atalgojums darbiniekiem, kuru darba pienākumi cieši saistīti ar klientu aprūpi, sniedzot tiem ikdienas aprūpi un rehabilitāciju (sociālās aprūpes, sociālās rehabilitācijas un veselības aprūpes personāls), kā arī saimniecības un tehniskajam personālam filiālēs.
2017. gadā piešķirts papildus finansējums aprīkojuma iegādei esošiem veselības punktiem filiālēs ‘’Aizvīķi’’, ‘’Veģi’’, ‘’Liepāja’’ un ‘’Iļģi’’. 

Klientu dzīves apstākļu uzlabošanai, klientu drošības nodrošināšanai un infrastruktūras uzturēšanai 2017. gadā VSAC ''Kurzeme'' filiālēs plānots veikt šādus pasākumus: 

	Aizvīķi
	Relaksācijas ēkas lietus ūdeņu novadīšanas sistēma pie notekām no ēkas

	Dundaga
	Rekonstrukcijas darbi

	Iļģi
	Fasādes remonts; teritorijas labiekārtošana-bruģēšana.

	Gudenieki
	Ceturtā un trešā korpusa vannas istabu remonts un bojāto grīdu nomaiņa koridorā


Centra darbības perspektīvas 2017. gadam:

1. Turpināt uzlabot klientu dzīves apstākļus un drošību, nodrošinot klientu izvietojumu atbilstoši higiēnas prasībām, nodrošinot vides pieejamību un infrastruktūru.

2. Nodrošināt  klientu  motivēšanas  pasākumus  un sadarbībā ar plānošanas reģioniem  un  pašvaldībām,  nodrošināt  VSAC  „Kurzeme” klientu iesaisti deinstitucionalizācijas (DI) aktivitātēs. 

3. Paaugstināt klientu privātuma līmeni.

4. Optimizēt personāla noslodzi, uzlabot kvalifikāciju, palielināt atlīdzību, uzlabot darba apstākļus.
5. Atbalstīt un nodrošināt individuālo vajadzību izvērtēšanas procesā noteiktos sagatavošanas pasākumus, lai uzlabotu klienta pašaprūpes, neatkarības un patstāvīgas dzīves prasmes.

6. Regulāri aktualizēt un pārskatīt klientu ar 1. un 2. līmeni sociālās aprūpes/rehabilitācijas plānus, orientējoties uz klientu sagatavošanu patstāvīgas dzīves uzsākšanai.

7. Pārskatīt klientu ar 3. un 4. aprūpes līmeni izstrādātos sociālās aprūpes/ rehabilitācijas plānus izvērtējot iespējas pakāpeniski ieviest izmēģinājumprojektā noteikto individuālo pakalpojuma kopumu katrai grupai.

8. Sadarbība ar nevalstiskajām organizācijām (Liepājas Neredzīgo biedrība, Velku biedrība, Dižvanagi, Rotari klubs, Jaunatne ar misiju u.c.) klientu socializēšanās iespēju paplašināšanai.
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		F00-F09- demence		98

		F70- viegla garīga atpalicība		17

		F71- vidēji smaga garīga atpalicība		105

		F72- smaga garīga atpalicība		189

		F73- dziļa garīga atpalicība		69

		citas saslimšanas		8

		F72		38

		F73		17

		citas saslimšanas		5

		Filiāle		klientu skaits

		Iļģi		287

		Veģi		147

		Dundaga		85

		Aizvīķi		85

		Liepāja		84

		Gudenieki		51
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