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1. Pamatinformācija
1.1. Juridiskais statuss

Valsts sociālās aprūpes centrs ,,Kurzeme” ir labklājības ministra pārraudzībā esoša tiešās pārvaldes iestāde, kura darbojas saskaņā ar 2009.gada 27.oktobra Ministru kabineta noteikumiem Nr.1241 „Valsts sociālās aprūpes centra ,,Kurzeme” nolikums”. Saskaņā ar 2009.gada 30.oktobra rīkojumu Nr.746 "Par Labklājības ministrijas pakļautībā esošo valsts sociālās aprūpes centru reorganizāciju" tika izveidots VSAC ,,Kurzeme”, kas darbību uzsāka 2010.gada 1.janvārī.

Centru vada direktors. Centra darbības nodrošināšanai ir izveidotas četras nodaļas: grāmatvedības, personāla, saimnieciskās nodrošināšanas  un pakalpojumu nodrošināšanas nodaļas. Centram ir 6 filiāles - „Aizvīķi”, „Iļģi”, „Liepāja”, „Gudenieki”, „Veģi” un „Dundaga”, kuras vada filiāļu vadītāji.

1.2. Politikas jomas, nozares, apakšnozares vai funkcijas, par kurām centrs ir atbildīgs

Valsts sociālās aprūpes centrs „Kurzeme” īsteno valsts politiku ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās refabilitācijas pakalpojumu  jomā. Pakalpojuma saņēmēji ir bērni bāreņi un bez vecāku gādības palikuši bērni līdz divu gadu vecumam, bērni ar fiziskās un garīgās attīstības traucējumiem līdz četru gadu vecumam, bērni invalīdi ar smagiem garīgās attīstības traucējumiem, kuri  nav sasnieguši 18 gadu vecumu, un pilngadīgas personas ar smagiem garīga rakstura traucējumiem – pirmās un otrās grupas invalīdi.
Centra uzdevums ir minētajām personām:
· nodrošināt mājokli un sociālo aprūpi, lai apmierinātu viņu pamatvajadzības,

· nodrošināt sociālo rehabilitāciju, lai atjaunotu vai uzlabotu personu sociālās funkcionēšanas spējas,

· veicināt bērnu, kuri nav sasnieguši 18 gadu vecumu, atgriešanos ģimenē vai nodošanu ģimenes tipa aprūpē,

· nodrošināt personu audzināšanu un izglītošanu.

1.3. Centra darbības virzieni un mērķi, kā arī īstenotās budžeta programmas

VSAC ,,Kurzeme,, īsteno valdības funkcijas „Sociālā aizsardzība invaliditātes gadījumā 10.120„ budžeta programmas „Valsts sociālie pakalpojumi 05” apakšprogrammu „Aprūpe sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas institūcijās 03” un budžeta programmas „Eiropas Reģionālās attīstības fonda (ERAF) projektu un pasākumu īstenošana 62” apakšprogrammas „Eiropas Reģionālās attīstības fonda (ERAF) īstenotie projekti labklājības nozarē (2007-2013) 06” pasākumu „Projekts „Infrastruktūras pilnveidošana sociālās rehabilitācijas pakalpojumu sniegšanai personām ar garīga rakstura traucējumiem Kurzemes reģionā””.


2011. gadā VSAC „Kurzeme” sešās filiālēs – „Liepāja”, „Aizvīķi”, „Veģi”, „Gudenieki”, „Dundaga” un „Iļģi” dzīvoja 813 klienti, t.sk. 106 bērni vecumā no 0 – 18 gadiem. Lai nodrošinātu katra klienta diennakts aprūpi, centrā strādāja 560 darbinieki (sk. tabulā Nr.1)

Tabula Nr.1
	Amata nosaukums saskaņā ar profesiju klasifikatoru
	Kods
	Apstiprināto amata vienību skaits (uz pārskata gada 31.decembri)
	Personu skaits, kuras faktiski strādā šajos amatos (neatkarīgi no slodzes apjoma)

	Iestādes darbinieku skaits – kopā8)
	1111
	556,60
	560

	    no tiem: 
	administratīvais personāls - kopā9)
	11111
	37,60
	38

	
	veselības aprūpes  speciālisti – kopā
	11112
	42,00
	43

	
	  tai skaitā:   
	ārsti  (221)
	111121
	0,50
	1

	
	
	medicīnas māsas (2221) 
	111122
	39,50
	40

	
	
	citi
	111123
	2,00
	2

	
	rehabilitācijas speciālisti - kopā:
	11113
	15,00
	16

	
	tai skaitā:  
	ergoterapeiti (2264)
	111131
	0,50
	1

	
	
	fizioterapeiti (2264)
	111132
	1,00
	1

	
	
	masieri (3255)
	111133
	1,00
	1

	
	
	psihologi (2634) 
	111134
	0,00
	0

	
	
	sociālie pedagogi (2359) 
	111135
	0,00
	0

	
	
	logopēdi (2266) 
	111136
	1,50
	2

	
	
	speciālie pedagogi (2352)
	111137
	10,00
	10

	
	
	citi
	111138
	1,00
	1

	
	sociālā darba speciālisti - kopā:
	 
	11114
	70,50
	71

	
	tai skaitā:  
	sociālie darbinieki (2635)
	111141
	9,00
	9

	
	
	sociālie aprūpētāji (3412) 
	111142
	44,00
	44

	
	
	sociālie rehabilitētāji (3412)
	111143
	17,50
	18

	
	aprūpētāji, aukles, sociālie audzinātāji (5311)
	11115
	195,50
	196

	
	pārējie darbinieki - kopā
	 
	11116
	196,00
	196


Izvērtēts filiāļu darbinieku noslogojums un apzināts nepieciešamais aprūpes procesā iesaistīto darbinieku skaits. Lai uzlabotu pakalpojuma kvalitāti un noteiktu optimālo darbinieku skaitu filiālēs, tika izstrādāti un ieviesti iekšējie noteikumi „Amata vietu sadalījuma noteikšana VSAC „Kurzeme” filiālēs atbilstoši klienta vietu skaitam”.
 Plašais klientu vecuma (no dzimšanas līdz mūža nogalei) un diagnožu (psihiskas saslimšanas, garīgās attīstības traucējumi) diapazons palielina darbinieku atbildību, liek nepārtraukti domāt par sevis pilnveidošanu un zināšanu līmeņa celšanu. 2011. gadā ar klientiem strādāja 71 sociālā darba speciālisti, kuru profesionālais un izglītības līmenis atbilda noteiktajām prasībām vai arī izglītība tika iegūta kādā no valsts mācību iestādēm, apvienojot darbu un mācības (sk. tabula Nr. 2).
Tabula Nr.2

	Sociālie darbinieki – kopā
	9

	no tiem
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	7

	
	ar pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja, sociālā rehabilitētāja vai sociālās palīdzības organizatora izglītību
	1

	
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību citā profesijā
	0

	
	ar profesionālo vidējo izglītību vai vispārējo vidējo izglītību
	1

	
	tai skaitā - no darbiniekiem bez atbilstošas izglītības
	iegūst pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja, sociālā rehabilitētāja vai sociālās palīdzības organizatora izglītību
	0

	
	
	iegūst otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	1

	Sociālie aprūpētāji - kopā
	44

	no tiem
	ar pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja izglītību

 

 
	31

	
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	0

	
	ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību citā profesijā
	0

	
	ar profesionālo vidējo izglītību vai vispārējo vidējo izglītību
	13

	
	tai skaitā - no darbiniekiem bez atbilstošas izglītības
	iegūst pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā aprūpētāja izglītību
	7

	
	
	iegūst otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	0

	Sociālie rehabilitētāji - kopā
	 
	 
	18

	no tiem - ar pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā rehabilitētāja izglītību
	18

	                ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	0

	                ar otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību citā profesijā
	0

	                ar profesionālo vidējo izglītību vai vispārējo vidējo izglītību
	0

	tai skaitā - no darbiniekiem bez atbilstošas izglītības
	iegūst pirmā līmeņa profesionālo augstāko sociālā rehabilitētāja izglītību
	0

	
	iegūst otrā līmeņa profesionālo augstāko vai akadēmisko izglītību sociālajā darbā vai karitatīvajā sociālajā darbā
	0


VSAC „Kurzeme” Pakalpojumu nodrošināšanas nodaļas un filiāļu sociālās aprūpes nodaļu galvenais uzdevums ir nodrošināt kvalitatīvu un saturīgu ikdienas dzīvi katram klientam, iesaistīt klientu ne tikai fiziskās, bet arī garīgās veselības uzturēšanā un kultūras vajadzību apmierināšanā, sniegt atbalstu problēmsituācijās, palīdzēt saglabāt saikni ar tuviniekiem un apkārtējo sabiedrību, garantēt drošu vidi un apgūt savām spējām atbilstošu izglītību.

2011. gadā skolu kopumā apmeklēja 87 bērni un jaunieši, bet 16 pieaugušie apguva pavāra palīga un galdnieka palīga profesijas Cīravas arodvidusskolā, ar kuru VSAC „Kurzeme” izveidojusies veiksmīga sadarbība.

Klientu viedoklis par  sniegtā pakalpojuma kvalitāti tiek apzināts kopsapulcēs, grupu un individuālās pārrunās. 2011. gadā izskatīti 135 klientu iesniegumi un saņemti 38 priekšlikumi no filiāļu sociālās aprūpes padomēm, kā rezultātā paplašināts piedāvāto aktivitāšu loks uz vietas filiālē, kā arī organizētas ekskursijas, teātra, kino apmeklējumi, veiktas izmaiņas klientu izvietojumā, papildinātas ēdienkartes atbilstoši sezonai u.c.

Veikta filiāļu apmeklētāju aptauja, saņemtas 55 anketas, kuru apkopojums norāda uz saskatītiem trūkumiem – nepietiekama individuālā pieeja katram klientam, sniegtā pakalpojuma groza paplašināšanas nepieciešamība, trūcīgs telpu iekārtojums (ne vienmēr ir galds, krēsli, drēbju skapis u.c.), nepietiekamas āra aktivitāšu iespējas (sporta laukumi, inventārs). Ar anketēšanas rezultātiem iepazīstināti filiāļu vadītāji, ieteikumi ņemti vērā, plānojot filiāles tālāko darbību,   veicot klientu izvērtēšanu, organizējot ikdienas aktivitātes.

Uzlaboti klientu sadzīves apstākļi. Tā, piemēram, filiālē „Veģi” izremontētas 8 klientu istabas, ierīkota mācību virtuve, kur klienti apgūst prasmes ēst gatavošanā, paplašināta  rokdarbu telpa. Filiālē „Liepāja” pilnībā iekārtota jauniešu nodaļas atpūtas telpa, ierīkota mācību klase 5-6 gadīgiem bērniem, kā arī izveidota jauna tikšanās telpa.

2011. gadā papildus uzmanība pievērsta klientu drošībai, apzināti iespējamie riski un klientu drošības apdraudējumi. Visās filiālēs darbojas video novērošanas, filiālēs „Gudenieki”, „Aizvīķi”un „Iļģi” balss apziņošanas sistēmas. Izstrādātas informācijas aprites shēmas starp klientu aprūpē iesaistītiem darbiniekiem un speciālistiem, dežūrējošais personāls izvietots atbilstoši ēku plānojumam un klientu izvietojumam. Aprūpes personāls ir informēts par klienta piederību riska grupai, noteiktajiem uzraudzības režīmiem, veikti preventīvie pasākumi risku mazināšanai. Tā 2011. gadā informatīvi izglītojošos pasākumos par ceļu satiksmes noteikumiem iesaistījušies 657 klienti, 798 klienti atkārtoti iepazīstināti ar ugunsdrošibas noteikumiem, iekšējās kārtības noteikumi atgādināti 649 klientiem, sniegta informācija par veselības uzturēšanas jautājumiem, rīcību dažādās nestandarta situācijās utt. Regulāri tiek novērtēta  drošība klientu istabās, teritorijā un tuvākā apkārtnē.

Filiāļu piedāvājums ir plašs un klients var izpausties visos savos talantos un prasmēs gan dziedot, spēlējot teātri, darinot dažāda veida rokdarbus, aplicējot un zīmējot, dejojot u.t.t. Regulāri tiek rīkotas tematiskas pēcpusdienas, koncerti, gadskārtu svētki.
Klienti ir bieži viesi savu pašvaldību pasākumos gan kā skatītāji, gan kā dalībnieki. Turpinās sadarbība ar nevalstiskām organizācijām. Tā biedrības „Saule” projektā „Neatkarības dimensija”, kuras mērķis ir veidot izpratni par ANO Konvensiju un cilvēku ar invaliditāti tiesībām, aktīvi darbojas Pusceļa mājas klienti. Filiālē „Iļģi” organizēja „Klejojošā kausa” sacensības, kur dalību ņēma personas ar īpašām vajadzībām no visas Latvijas un lielu atbalstu sniedza Grobiņas novada dome.

VSAC „Kurzeme” pakalpojumu nodrošināšanas nodaļas darbinieki 2011. gadā veikuši filiālēs 23 pārbaudes, izdarīti secinājumi un sniegti 34 metodiski ieteikumi. Salīdzinot ar 2010. gadu, uzlabojies darbs ar klientu iesniegumiem, lielāka vērība pievērsta klientu informēšanai drošības jautājumos. Kā nopietns trūkums atzīti pārrāvumi informācijas apritē starp aprūpes personālu, speciālistiem, veselības aprūpes personālu, tā radot neskaidras situācijas, kas var ietekmēt gan klienta psihoemocionālo gan veselības stāvokli.

Atskaites gadā visās VSAC „Kurzeme” filiālēs pārbaudes veikuši arī citi dienesti un atbildīgās institūcijas – Labklājības ministrija, Pārtikas un veterinārais dienests, Veselības inspekcija, Valsts ugunsdrošības un glābšanas dienests. Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas (VBTAI) veiktajās kompleksajās pārbaudēs filiālēs „Liepāja”un „Veģi” tika konstatētas nepilnības bērnu sociālajā un veselības aprūpē. VBTAI norādīja uz nepietiekamo darbinieku skaitu grupās, speciālistu (ergoterapeits, fizioterapeits, logopēds u.c.) trūkumu, kā arī personāla apmācības nepieciešamību tādos specifiskos jautājumos kā taktilā stimulācija, klienta pozicionēšanā un vertikalizēšanā. Svarīgi uzturēt regulāru saikni ar klienta ģimeni, sniedzot informāciju par bērna veselības stāvokli, par sasniegumiem attīstībā u.c.

VSAC „Kurzeme” filiāles ir atvērtas apmeklētājiem un brīvi var ierasties gan ģimenes locekļi, gan klientu draugi un paziņas. Klienti, kuriem nav pārvietošanās ierobežojumi un nepastāv pazušanas risks, var pārvietoties ārpus filiāles, apmeklēt sabiedriskus pasākumus. Filiāles rīko atvērto durvju dienas, kad tiek sapulcināti klientu tuvinieki un citas ieinteresētās personas, kuras iepazīstina ar iestādes ikdienas dzīvi, klientu sasniegumiem un nākotnes plāniem. Filiāles organiski iekļaujas apkārtējā vidē un sabiedrībā.
1.4. Pārskata gada galvenie uzdevumi (prioritātes, pasākumi)
Pamatdarbības nodrošināšanai galvenais uzdevums ir izpildīt 05.03.00 apakšprogrammas „Aprūpe valsts sociālās aprūpes institūcijās”  VSAC „Kurzeme” noteiktos rādītājus.
Grāmatvedības un finanšu vadības jomā:

· finanšu vadības un grāmatvedības uzskaites nodrošināšana,

· VSAC „Kurzeme” ieņēmumu un izdevumu plānošana,

· finanšu līdzekļu izlietojuma sadalījumā pa struktūrvienībām kontrole.

Personāla vadības jomā :

· līgumu ar darbiniekiem aktualizācija,

· cilvēkresursu attīstība,

· darbinieku darbības un tās rezultātu novērtēšana.
Darba aizsardzības prasību ievērošanas jomā:

· darba vides risku novērtēšana,

· veiktas darbinieku instruktāžas,

· veiktas darbinieku obligātās veselības pārbaudes.
 Materiāli tehniskā stāvokļa izvērtēšana un uzlabošana:

2011. gadā veikti nozīmīgi darbi infrastruktūras sakārtošanā. Tā filiālē „Dundaga” uzsākta apkures sistēmas ierīkošana, jo bija vienīgā filiāle ar krāsns apkuri.

Filiālē „Iļģi” uzstādīts jauns apkures katls, renovēta attīrīšanas iekārta, daļēji veikta siltā ūdens padeves cauruļu nomaiņa.


Filiālēs „Dundaga” un „Gudenieki” uzstādītas jaunas drošības sistēmas, bet pārējās filiālēs veikta šo sistēmu uzlabošana.

Filiālē „Liepāja” pārbūvēta virtuves ventilācijas sistēma, saimniecības ēkā daļēji nomainīti logi, veikts siltā ūdens padeves sistēmas remonts, atjaunots teritorijas žogs, novērsti ēkas pamatnes mūra bojājumi.


Filiālēs „Aizvīķi”, „Veģi” un „Dundaga” nomainītas vecās veļas mašīnas un iegādāts jauns veļas žāvētājs.

Filiālēs „Dundaga”un „Liepāja” veikta koka konstrukciju apstrāde ugunsdrošības nolūkos. Visās filiālēs pārbaudīti ugunsdzēsības aparāti.
Filiāļē „Veģi” sakārtota siltumapgādes sistēma, veikta radiatoru nomaiņa, salabots katlu mājas un garāžas jumts, veikts attīrīšanas iekārtu remonts un apkope.
               - Projekti:
VSAC Kurzeme īsteno divus Eiropas Savienības atbalstītus projektus:
   a) ERAF projektu - 3DP/3.1.4.1.5./10/IPIA/CFLA/003 „Sociālo pakalpojumu infrastruktūras un  pakalpojumu attīstīšana Kurzemes reģionā”;

   b) ESF projektu - Nr.1DP/1.4.1.2.4/10/APIA/NVA/007 „Esošo pakalpojumu pilnveidošana un jauna attīstīšana darbam ar personām ar funkcionāliem traucējumiem VSAC „Kurzeme” filiālēs”. 

VSAC Kurzeme iesaistījās Kurzemes plānošanas reģiona Sociālo pakalpojumu programmas 2011.-2018.gadam izstrādes procesā, kā arī līdzdarbojās pārrobežo projekta (Latvija – Lietuva) sagatavošanā ar sociālo pakalpojumu sniegšanu saistītu aktivitāšu īstenošanai.

ESF projekts
· Projekta īstenošanas periods no 2011.gada 1.jūlija līdz 2012.gada 31.decembrim.

· Projekta kopējais budžets LVL 92 128,00.

· Tiešā labuma guvuma mērķauditorija – 454 VSAC Kurzeme klienti un 10 personas ar garīga rakstura traucējumiem.

· Projekta mērķis – VSAC Kurzeme esoša sociālās aprūpes un rehabilitācijas pakalpojuma pilnveidošana un jauna, integratīva un alternatīva pakalpojuma ieviešana, kurš līdz šim nav bijis pieejams, lai paplašinātu pakalpojumu saņemšanas iespējas un nodrošinātu atbalstu integrācijai sabiedrībā un darba tirgū personām ar funkcionāliem traucējumiem.

Projekta ietvaros veiktās aktivitātes:

· izstrādāta sociālās aprūpes un rehabilitācijas programma „atelpas brīža pakalpojums ģimenēm, kuru aprūpē ir personas ar garīga rakstura traucējumiem” un iegādātas pakalpojuma ieviešanai paredzētās mēbeles;

· VSAC Kurzeme speciālistu apmācības darbam ar personām ar funkcionāliem traucējumiem:

· 40 stundu apmācību programma darbam ar klientiem ar dziļu un smagu garīgo atpalicību,

· 30 stundu apmācību programma darbam ar veciem cilvēkiem ar demenci, 

· 30 stundu apmācību programma alternatīvām sociālā darba metodēm;  

· grupu un individuālās supervīzijas 12 VSAC Kurzeme sociālā darba speciālistiem;

· klientu anketēšana, iekšējo normatīvo aktu apkopošana un analīze.

ERAF projekts

Kopš 2010.gada 30.jūlija tiek īstenots projekts par 1 501 992,00 LVL. Tiešā labuma guvuma mērķauditorija – 405 klienti un darbinieki „Iļģu” un „Aizvīķu” filiālēs;

Projekta ietvaros veikti sekojoši darbi:

a) veikti rekonstrukcijas darbi filiālē Iļģi 1.korpusā (nodots ekspluatācijā – 29.12.2011.);

b) veikti rekonstrukcijas darbi filiālē Aizvīķi 1.un 2.korpusā (nodots ekspluatācijā – 29.03.2012.);

c) veikta virtuves tehnoloģisko iekārtu iegāde un uzstādīšana filiālē Aizvīķi;

d) veikta daļēja filiāles Iļģi klientu istabu aprīkojuma iegāde un uzstādīšana 80 klientiem.

e) sagatavoti un apstiprināti 7 grozījumi;

f) sagatavoti un apstiprināti 6 maksājumu pieprasījumi par kopējo summu – 1 316 008,26 LVL, kas sastāda 87,62 % no kopējām attiecināmajām izmaksām.

g) īstenota projekta publicitāte (preses relīze, informācija mājas lapā, plāksnes, stendi);

ERAF un ESF projektu izmaksas 2011. gadā

	
	Ēku rekonstrukcijas veicēji
	Līguma kopsumma
	Izpildītie darbi 2011. gadā
	Samaksa par veiktajiem darbiem 2011. gadā

	Filiāle Aizvīķi
	"YIT Celtniecība" SIA
	724 145
	702 044
	435 352

	Filiāle Iļģi
	"UPB" A/S
	665 672
	665 672
	594 440

	Kopā
	 
	1 389 817
	1 367 716
	1 029 792


Eiropas Reģionālās attīstības fonda (ERAF) projekts “Sociālo pakalpojumu infrastruktūras un pakalpojumu attīstīšana Kurzemes reģionā” filiālēs “Aizvīķi”, “Iļģi”

Eiropas Sociālā fonda (ESF) projekts "1DP/1.4.1.2.4/10/APIA/NVA/007 Esošo pakalpojumu pilnveidošana un jauna attīstīšana darbam ar personām ar funkcionāliem traucējumiem VSAC "Kurzeme" filiālēs.

	Finansējums 2011. gadam, Ls
	2011. gadā plānotais, Ls
	Izpilde 31.12.2011., Ls

	32 521
	32 521
	32 521


2. Finanšu resursi un VSAC ,,Kurzeme,, darbības rezultāti 

2.1. 2011.gada VSAC ,,Kurzeme,, valsts budžeta finansējums un tā izlietojums
VSAC ,,Kurzeme,, sniedza ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumus 820 klientiem. 

Tabula Nr.3.

	Izdevumu klasifikatora kods
	Finansiālie rādītāji
	2010. gada faktiskā izpilde
	2011. gada plāns
	2011. gada faktiskā izpilde

	 
	 
	
	 
	 

	18000  - 21700
22100 - 22300
	Resursi izdevumu segšanai
	3477286
	3517479
	3514973

	21300; 21400;
22100 - 22300
	Ieņēmumi no maksas pakalpojumiem
 u.c. pašu ieņēmumi
	644948
	637065
	634559

	21700
	Dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	2832338
	2880414
	2880414

	1000 - 9000
	Izdevumi - kopā
	3480097
	3520273
	3517766

	1000 - 4000;
6000 - 7000
	Uzturēšanas izdevumi
	3389730
	3436861
	3434354

	1000 - 2000
	Kārtējie izdevumi
	3292330
	3338965
	3336458

	1000
	Atlīdzība
	2252240
	2289710
	2287203

	1100
	Atalgojums
	1803445
	1839136
	1838869

	2000
	Preces un pakalpojumi
	1040090
	1049255
	1049255

	3000; 6000
	Subsīdijas, dotācijas un sociālie pabalsti
	97400
	97896
	97896

	5000
	Kapitālie izdevumi
	90367
	83412
	83412


Tabula Nr.4
	IEŅĒMUMI PĀRSKATA GADĀ
	

	Faktiskie ieņēmumi pārskata gadā (izņemot humāno palīdzību)
	Pārskata gadā kopā (Ls)

	Institūcijas ieņēmumi - kopā: 
	 

 
	3 514 973

	 no tiem
	iemaksas no valsts budžeta

 
	2 880 414

	
	pašvaldību iemaksas

 
	0

	
	apgādnieku iemaksas personas uzturēšanai

 
	0

	
	personas līdzmaksājumi ( iemaksas no pensijas u.c.maksājumi par pakalpojumu)
	590 372

	
	valsts budžeta dotācija pašvaldībām (par personām, kuras ievietotas institūcijā līdz 01.01.1998.)
	0

	
	institūcijas pašu ieņēmumi no saimnieciskās darbības

 
	0

	
	citi ieņēmumi

 
	44 187


Tabula Nr.5
	Saņemtā humānā palīdzība 
	Pārskata gadā  kopā (Ls)

	Institūcijā ienākusī humānā palīdzība, ziedojumi u.c. – kopā (Ls) vērtībā: 
	24 861

	  no tiem
	zālēm
	3 422

	
	ēdināšanai
	1 017

	
	mīkstajam inventāram

 
	5 496

	
	biroja precēm

 
	317

	
	mācību līdzekļiem un materiāliem, grāmatām un periodikai

 
	0

	
	citiem mērķiem

 
	14 609


Tabula Nr.6
Izdevumi pārskata gadā
	Faktiskie izdevumi pārskata gadā atbilstoši ekonomiskās klasifikācijas kodiem 
	Pārskata gadā kopā (Ls)

	Institūcijas vajadzībām izlietoto līdzekļu kopapjoms (bez kapitālajiem izdevumiem)
	3 467 690

	no tiem
	ēdināšanai (2363 kods)

 
	360 437

	
	zāļu iegādei (2341 kods)

 
	132 610

	
	mīkstā inventāra iegādei (2361kods)

 
	23 572

	
	kārtējo remonta un iestādes uzturēšanas materiālu iegādei (izņemot sanitāri higiēniskos materiālus) (2350 kods)
	54 016

	
	sanitāri higiēniskai apkopšanai izmantojamo materiālu iegādei (2350 kods)
	1 633

	
	mācību līdzekļu un materiālu iegādei (2370 kods)
	214

	
	periodikas iegādei (2400 kods)
	2 160

	
	biroja preču un inventāra iegādei (2310 kods)

 
	25 772

	
	pārējām vajadzībām izlietotie līdzekļi - kopā:
	 
	2 657 594

	
	tai skaitā
	atalgojums (1100 kods)
	1 912 265

	
	
	sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas, sociāla rakstura pabalsti un kompensācijas (1200 kods)
	484 454

	
	
	izdevumi par komunālajiem pakalpojumiem  (2220 kods)
	201 219

	
	
	izdevumi par kurināmā un enerģētisko materiālu iegādi (2320 kods)
	59 656

	
	pārējie izdevumi - kopā: 
	 
	209 682

	
	tai skaitā
	remontdarbu un iestādes uzturēšanas pakalpojumi (2249 kods)
	33 201

	
	
	pārējie iestādes administratīvie izdevumi un ar iestādes darbības nodrošināšanu saistītie pakalpojumi (2239 kods) 
	11 944

	
	
	pārējie uzturēšanas izdevumi ( 2369 kods)
	30 838

	
	
	citi ar iestādes darbības nodrošināšanu saistīti izdevumi (ierakstīt, kādi: ________)
	133 699

	Kapitālie izdevumi kopā
	 
	 
	198 762

	no tiem
	pamatlīdzekļu iegādei kopā (5000 kods)
	 
	198 762

	
	kapitālo izdevumu transferti, mērķdotācijas  (9000 kods)
	 
	0



VSAC „Kurzeme,, sniedz maksas pakalpojumus atbilstoši MK 2006.gada 4.aprīļa noteikumiem Nr.254 „Noteikumi par ilgstošas sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas iestāžu sniegto maksas pakalpojumu cenrādi”. Būtiskākie pakalpojumu veidi ir:

· ēdināšanas pakalpojumi;

· komunālie pakalpojumi;

· autotransporta pakalpojumi;

· veselības, sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas pakalpojumi.
3. Personāls


VSAC "Kurzeme" 2011.gada 1.janvārī bija izveidotas 559,30 amata vietas, 2011.gada 31.decembrī tās bija 556,60 amata vietas. Vidējais amata vietu skaits gadā ir 556,80 amata vietas.

Personāla īpatsvars


Sadarbībā ar Pakalpojumu nodrošināšanas nodaļu tika izstrādāti un ieviesti iekšējie noteikumi ''Amatu vietu sadalījuma noteikšana VSAC ''Kurzeme'' filiālēs atbilstoši klientu vietu skaitam'‘, lai noteiktu optimālo darbinieku skaitu filiālēs un uzlabotu pakalpojuma kvalitāti. Noteikts, ka sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas personāla īpatsvaram no kopējā darbinieku skaita jābūt vidēji 60%, pārējiem darbiniekiem – 40%.
VSAC ‘’Kurzeme’’ personāla sadalījums uz 31.12.2011.


Amatu vietu skaits atkarībā no klientu skaita (dati uz 2011. gada 31. decembri)



No strādājošo kopskaita sievietes ir 82,9%, bet vīrieši 17.1%. Izvērtējot vecuma grupas, vislielākā vecuma grupa, kura ir darba tiesiskajās attiecībās ar VSAC "Kurzeme" ir no 40 – 59 gadiem.

Personāla mainība


2011.gadā, izvērtējot darbinieku kustību, ar VSAC "Kurzeme" darba tiesiskās attiecības uzsāka 83 darbinieki, bet darba tiesiskās attiecības izbeidza 77 darbinieki. Amati, kuri visvairāk tika pakļauti kustībai bija pamatdarbības funkciju personālā, t.i. sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas personālā.

Kadru mainību var sasaistīt galvenokārt ar pārāk zemo atalgojumu pie salīdzinoši ļoti augstās psiholoģiskās slodzes. Lielākā daļa cilvēku strādā, lai pelnītu, lai nodrošinātu stabilu pamatu dzīvei un, lai varētu atļauties lielākas materiālās vērtības. Lai gūtu gandarījumu un ilgstošu interesi par darbu, darbiniekam ir nepieciešami jauni stimuli un motivācija, lai papildinātu tos iemeslus, kuru dēļ darbinieks ir izvēlējies konkrēto darba vietu un amatu. Tieši tāpat darba vidi stipri ietekmē vadības un darbinieku savstarpējās attiecības.


Lai nodrošinātu piemērotāko pretendentu izvēli un pieņemšanu darbā, VSAC "Kurzeme" izmantoja dažādus atlases veidus:

· amatam pēc izglītības un darba pieredzes piemērotākā un kompetentākā Centra darbinieka pārcelšana konkrētajā amatā;

· pretendentu izvēle no iepriekšējo konkursu kandidātu datu bāzes;

· atklātais konkurss un pretendentu atlase, konkursa uzvarētāja pieņemšana darbā; 

· darbinieka pieņemšana darbā, balstoties uz Centra vadības, kā arī darbinieku rīcībā esošām rekomendācijām un atsauksmēm.

· lēmumu par pēc visiem kritērijiem atbilstošākā pretendenta pieņemšanu darbā pieņem Centra direktors.

Darbinieku izglītošana un profesionālās kvalifikācijas paaugstināšana


Būtiski ir apkopot un analizēt visu nepieciešamo darbinieku skaitu un kompetences veidus, kā arī izvērtēt Centra finansiālās, tehnoloģiskās un informācijas izvietošanas iespējas darbinieku meklēšanā, apmācīšanā, atalgošanā un nodarbināšanā. Svarīgi ir noteikt apmācību nepieciešamību, veidu un pēc tam procesa organizēšanu un vadīšanu. Visbiežākais apmācības veids ir kvalifikācijas celšanas kursi un semināri.


Darbiniekiem, kuri mācās augstākās izglītības iestādēs, VSAC "Kurzeme" piešķir saskaņā ar 01.12.2009. likumu "Valsts un pašvaldību institūciju amatpersonu un darbinieku atlīdzības likums" piešķir mācību atvaļinājumu. 


4. Komunikācija ar sabiedrību  

Centrā ir izveidota sava mājas lapa. Informāciju mājas lapā sistemātiski atjauno un papildina. Mājas lapā ir informācija par iepirkumiem, pasākumiem filiālēs, ERAF projekta gaitu filiālēs „Aizvīķi,, un ,,Iļģi,,, kā arī dati par centra finansējumu un amatpersonu atalgojumu. 
5. 2012. gadā plānotie pasākumi
Svarīgākā centra prioritāte ir un būs klientiem sniegto pakalpojumu kvalitātes pilnveidošana, nodrošinot klienta vajadzībām, interesēm un veselības stāvoklim atbilstošu aprūpi, un profesionāli darbinieki. 

Centra darbības perspektīvas 2012.gadam:

· klientu izvērtēšana un rehabilitācijas programmu izstrādāšana un realizēšana;

· turpināt uzlabot klientu sadzīves apstākļus;

· pasākumi Pusceļu mājas klientu integrācijai sabiedrībā;

· darbinieku motivācija, kvalifikācijas paaugstināšana;

· savstarpējas komunikācijas veicināšana;

· iekšējās kontroles pastiprināšana;

· darba drošības un ugunsdrošības pasākumu pilnveidošana;

· ERAF projekta pabeigšana;

· ESF projekta turpināšana;

· VSIA "Šampētera nams" veiktās VSAC „Kurzeme” filiāles "Iļģi" virtuves bloka rekonstrukcijas I kārtas pabeigšana.  

2012. gadā turpināsies darbs pie filiāļu ēku un telpu remontiem atbilstoši finansējumam.
2012. gads-  Eiropas gads aktīvai novecošanai un paaudžu solidaritātei, kura arī plānota kā viena no prioritātēm darbā ar mūsu klientiem, viņu tuviniekiem un sabiedrību kopumā.




















































































Filiāle "DUNDAGA"


- Administrācija (2)


- Sociālās aprūpes nodaļa (29)


- Saimniecības nodaļa ( 21)





Filiāle "VEĢI"


- Administrācija (2)


- Sociālās aprūpes nodaļa (81)


- Saimniecības nodaļa ( 38)





Filiāle "IĻĢI"


- Administrācija (2)


- Sociālās aprūpes nodaļa (77)


- Saimniecības nodaļa ( 50,10)





PUSCEĻA MĀJA (8)











Filiāle "GUDENIEKI"


- Administrācija (2)


- Sociālās aprūpes nodaļa (18)


- Saimniecības nodaļa (21)





Filiāle "LIEPĀJA"


- Administrācija (2)


- Sociālās aprūpes nodaļa (97)


- Saimniecības nodaļa (34)





Filiāle "AIZVĪĶI"


- Administrācija (2)


- Sociālās aprūpes nodaļa (23)


- Saimniecības nodaļa (23,5)





SAIMNIECISKĀS NODROŠINĀŠANAS NODAĻA


Saimnieciskās nodrošināšanas nodaļas vadītājs (1)


Juriskonsults (1)


Galvenais saimniecības pārzinis (1)


Darba aizsardzības speciālists (1)


Iepirkumu speciālists (1)


Automobiļa vadītājs (1)





PERSONĀLA NODAĻA


Personāla nodaļas vadītājs (1)


Personāla speciālists (3)


Datu ievades operators (1)





PAKALPOJUMU NODROŠINĀŠANAS NODAĻA


Direktora vietnieka p.i. – pakalpojumu nodrošināšanas nodaļas vadītājs (1)


Vecākais eksperts veselības aprūpes jautājumos (1)


Arhīva pārzinis (1)


Vecākais lietvedis (1)








FINANSISTS (1)





GRĀMATVEDĪBAS NODAĻA


Grāmatvedības nodaļas vadītājs- galvenais grāmatvedis (1)


Galvenā grāmatveža vietnieks (1)


Grāmatvedis (6)





DIREKTORS
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